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 شروط وأ حكام اس تضافة واستئجار واس تخدام المنتجات 

( بالكامل قبل اس تضافة منتجاتنا " الشروط" أ و    "الشروط وال حكام"يرجى المراجعة الدقيقة لهذه ال حكام والشروط أ دناه )

الشروط وال حكام الملزمة أ دناه  (. تحدد الشروط وال حكام  " الاس تضافة") Blu EV في الموقع )المواقع( المتفق عليها بينك وبين

و/أ و الشركات التابعة لها. من خلال الاس تضافة، تقر  Blu EV التي تقدمها Blu EV قانوناا التي تحكم اس تضافتك لمنتجات

ذا كنت لا توافق على أ ي من ال حكام الواردة في الشروط وال حكام جزئياا أ و كلياا،   بأ نك قرأ ت وقبلت الشروط وال حكام. ا 

أ و اس تضافة    كتتعني أ نك شخص وافق على اس تضاف   "المضيف" أ و  "أ نتتعني الا شارة "فيرجى عدم اس تضافة أ ي من منتجاتنا.  

  ، ( "موقع الاس تضافة ") Blu EV واقع متفق عليها بينك وبينالم وقع أ و  الم  في   Blu EV نتجاتلم   ا حدى موظفيك أ و شركاءك

. تحكم هذه المصطلحات اس تخدامك ومسؤولياتك والتزاماتك فيما  ("العرض" )  Blu EVلعرض المتفق عليه بينك وبين  وفقاا ل

 . أ و اس تخدامها يتعلق باس تضافة المنتجات

 قبول الشروط وال حكام  - 1

ذا كنت لا توافق على هذه الشروط، فلا تس تضيف    من خلال الاس تضافة، فا نك تؤكد موافقتك على الالتزام بهذه الشروط.   ا 

موقعة بينك  و دون المساس بأ ي اتفاقيات مكتوبة  وب  ا لا يتعارض مع العرضبم  .Blu EV  منتجاتمن  أ و تحاول اس تضافة أ ي  

تحل هذه الشروط صراحة محل الاتفاقات أ و التفاهمات أ و الترتيبات السابقة معك فيما يتعلق بموضوع هذه    ،Blu EV  وبين

  ، معينة، مثل الس ياسات المتعلقة بخطة خدمة أ نواع معينة من الاس تضافةقد تنطبق شروط تكميلية منفصلة على و الشروط. 

التكميلية لك فيما يتعلق    ،نشاطأ و    ،برنامجأ و   المعمول به.    بنوع الاس تضافةأ و ترويج، وسيتم الكشف عن هذه الشروط 

ا منها ل غراض الخدمات المعمول بها.تضاف   الشروط التكميلية ا لى هذه الشروط ويتم اعتبارها جزءا

زالة أ ي جزء من الشروط وال حكام   ،مراجعةأ و    ،تعديلأ و    ،تغييرا ضافة، أ و    -بدون التزام عليها  ولكن    -  Blu EVيحق لـ    أ و ا 

س تصبح الشروط وال حكام المحدثة سارية المفعول في تاريخ نشرها ما لم ينص على خلاف ذلك في    .وقتوفقاا لتقديرها في أ ي  

بلاغك عبر البريد الا لكتروني بمجرد ا صدار تحديث للشروط، واس تمرارك في   بعد نشر   الاس تضافةال حكام والشروط. سيتم ا 

ذا كنت لا توافق على أ ي من ال حكام المعدلة أ و المحدثة في  الشروط وال حكام المحدثة يشكل موافقة منك وقبول للتغييرات. ا 

 . Blu EV اس تضافة منتجاتالشروط وال حكام جزئياا أ و كلياا، فيرجى عدم 

 الاس تضافة  - 2

أ نت توافق على أ ن المنتجات المنصوص عليها بموجب هذه الشروط مخصصة ل غراض الاس تضافة فقط ولا تنطوي بأ ي شكل 

ال شكال   أ ي حقوق ملكيةعلى  من  المالك    Blu EV.  أ و معنوية  ماديةسواء    نقل  ل  هي  و/أ و  الوحيد  الخدمات  ي وجميع 

  Blu EV( السماح للمس تخدمين وأ عضاء فريق تشغيل  1)  علىدورك    يقتصر.  المتعلقة بهاالفكرية    الملكيةوحقوق  المنتجات  
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ا أ ن المنتجات يتم اس تضافتها مؤقتاا في موقع الاس تضافة وأ نك 2بالوصول ا لى المنتجات ) ( الحفاظ على المنتجات. أ نت تفهم أ يضا

عادة المنتجات في الحالة التي تلقيتها  للقيام بذلك.  Blu EVساعة من طلب  48، خلال عليها تتعهد با 

  نقطعغير الم وأ ي من أ عضائها بالوصول    Blu EV، فأ نت توافق على السماح لـ  Blu EVما لم يتم الاتفاق على خلاف ذلك مع  

 ا لى موقع الاس تضافة لا جراء أ ي خدمة أ و صيانة للمنتجات.

 

تصبح مضيفاا،    بمجرد أ نقد نس تخدم البريد الا لكتروني أ و رقم الهاتف الذي تقدمه لنا لتزويدك برسائل الخدمة والتحديثات.  

 فا نك توافق على اس تلام هذه الاتصالات. 

بالوصول ا لى المنتجات، س تكون   Blu EVس تخدمي وأ عضاء فريق تشغيل  لم   السماح  في حالة عدم قيامك بالتسليم الفوري أ و

عادة المنتجات، ال )بما في ذلك، دون قيود، تكاليف  ذلك    مسؤولاا عن جميع التكاليف الا ضافية الناش ئة عن تخزين، وتكاليف ا 

لخ(. غرامات التأ خيرو   ، والرسوم القانونية، وا 

نهاء أ و تعليق اس تضاف  Blu EVيجوز لـ  نهاء هذه الشروط وال حكام على الفور أ و ا    تزويدك ، أ و التوقف بشكل عام عن تكا 

ذا اختارت المعقول أ و رفض الوصول ا لى المنتجات أ و أ ي جزء منها، في أ ي وقت ل ي سبب وفقاا لتقديرها لمنتجاتبا  Blu. ا 

EV  نهاء اس تضاف ن و  عن أ ي ملمنتجات، فس تكون مسؤولاا  ل  تكا  ا من  دفوعات وأ ي رسوم أ خرى مس تحقة، ا  جدت، اعتبارا

، كما لل حكام والشروط كتحصيل تعويضات منك فيما يتعلق بانتهاك Blu EVوبالا ضافة ا لى ذلك، يجوز لـ تاريخ هذا الا نهاء. 

 .الحقوق الملكيةأ و في أ دناه، في القانون  ةتاحالم  ىخر ال   يمكنها خوض أ يٍ من س بل الانتصاف

 Blu EVخدمات   - 3

اس تخدام خدمات   توافق على  وال حكام. لا يجوز    Blu EVأ نت  الشروط  لهذه  ووفقاا  العادل  مبدأ  الاس تخدام  بناءا على 

طارية أ و محطة تبديل لغير ال غراض المبينة ب( أ يام تقويمية أ و اس تخدام  7للمس تخدمين شغل أ ي بطارية لمدة تتجاوز س بعة )

وفي حالة مخالفة ذلك، قد توقف    ؛Blu EVفي هذه الشروط وال حكام أ و غيرها من التعليمات المطبقة الموجودة في خدمات  

Blu EV     توفير خدماتBlu EV    نهاء لك  وللمس تخدم واسترداد البطارية الموجودة في حوزة المس تخدم على الفور، وا 

الخاص بهم، وابتداء مطالبة قانونية ضدك وضد المس تخدم عن أ ي ضرر و/أ و خسارة ناتجة عنه أ و فيما    Blu EVحساب  

ذا اس تخدم المس تخدم بطارية لمدة   يتعلق به، بما في ذلك على سبيل المثال لا الحصر خسارة ال عمال. انت تقر وتعترف بأ نه ا 

خطارك عبر رسالة نصية أ و مكالمة هاتفية تؤكد اس تمرار اس تخدام المس تخدم   Blu EV( أ يام تقويمية، س تقوم  7تتجاوز س بعة ) با 

أ و عدم الرد على الرسالة النصية/المكالمة الهاتفية   ،. في حالة فشلك في تأ كيد اس تمرار اس تخدامه للبطاريةBlu EVلخدمات  

قت ويمنع المس تخدمين الآخرين من  المذكورة أ علاه، يعتبر المس تخدم أ نه يشغل أ ي بطارية بشكل متكرر أ و لفترة طويلة من الو 
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فرض رسوم على الا يجار   Blu EV لاستئجار أ ي بطارية، مما ينتهك مبدأ  الاس تخدام العادل المذكور. في هذه الحالة، يكون  

رجاع البطارية    المتكبد أ ثناء التعامل مع انتهاكك لمبدأ  الاس تخدام العادل وفقاا للتصرف المذكور  ذا لم يتم ا  أ علاه. أ نت تقر بأ نه ا 

رسوم نقل )يعتمد   Blu EV، فسوف تفرض عليك  Blu EVالتي اس تأ جرتها ا لى ا حدى محطات التبديل المعينة في تطبيق  

المبلغ على عوامل مثل المسافة والوقت والطقس( ورسوم وقوف الس يارات ورسوم الطرق، وفقدان ال عمال والنفقات الضرورية 

 ال خرى الناتجة عنها. 

قد تتعطل أ و تتعرض ل عطال أ و تتأ خر أ و تواجه مشكلات أ ثناء نقل البيانات   Blu EVانت تقر وتوافق على أ ن خدمات  

نظام   أ عطال في  بسبب  الخاصة بشركات    ،البرامجأ و    ،ال جهزةأ و    ،الش بكةأ و تخزينها  المعدات  مزودي  أ و    ،الاتصالاتأ و 

ذا تسبب هذا الحدث في أ ي تأ خير في    ،حدوث الكوارث الطبيعيةأ و    ،خدمات الدفع  أ و غيرها من أ حداث القوة القاهرة. ا 

جراء الاسترداد في الوقت المناسب، فلن تكون  كمال ا   Bluجدولك الزمني بسبب عدم توفر الخدمات أ و عدم قدرتك على ا 

EV  .مسؤولة عن ذلك وتحتفظ بالحق في خفض الرسوم ذات الصلة أ و التنازل عنها 

لى توفير خدماتها بمس توى توافر تشغيلي لا يقل عن ) Blu EV مع مراعاة ما ورد في هذه الشروط وال حكام، تسعى  ( %99.7ا 

، محسوباا على أ ساس ا جمالي عدد ساعات الس نة الميلادية   .، وذلك كهدف تشغيلي ا رشاديس نوياا

ولا يشمل احتساب مس توى التوافر أ ي فترات أ و حالات ينتج عنها انقطاع أ و تقييد أ و تدهور في الخدمة بسبب فترات  

ا   الصيانة الدورية أ و الوقائية أ و التحديثات الفنية المجدولة سواء تم الا خطار بها مس بقاا أ و لم يتم الا خطار متى كان ذلك مبررا

بما في ذلك أ عطال   Blu EV ت ناتجة عن أ س باب خارجة عن الس يطرة المعقولة لشركةفنياا، أ و بسبب أ عطال أ و انقطاعا

ش بكات الاتصالات أ و أ نظمة الدفع أ و التيار الكهربائي أ و خدمات مقدمي الخدمات من الغير، أ و بسبب حالات القوة القاهرة 

، أ و نتيجة أ ي تعليق أ و تقييد للخدمة ناتج عن مخ الفة المس تخدم لهذه الشروط وال حكام أ و أ ي س ياسات  وفقاا لما هو مقرر قانوناا

 .Blu EV أ و تعليمات صادرة عن

ا مطلقاا باس تمرارية الخدمة دون  ليه أ علاه لا ي عد ضماناا تعاقدياا أ و تعهدا ا  ويقر المس تخدم صراحةا بأ ن مس توى التوافر المشار 

نهاء الخدمة، ما لم ينص على خلاف ذلك  انقطاع، ولا يترتب على عدم تحقيقه أ ي حق تلقائي في التعويض أ و رد الرسوم أ و ا 

 .Blu EV تقلة تصدرهاصراحةا في س ياسة مكتوبة ومس  

بحقها الكامل في تعديل أ و تحسين أ و تحديث مس تويات التوافر التشغيلي وفقاا لمتطلبات التشغيل، دون    Blu EVوتحتفظ  

 أ ن يشكل ذلك ا خلالاا بأ ي التزام تعاقدي. 

هي ملكية خالصة    Blu EVأ نت تقر وتوافق على أ ن كافة حقوق انبعاثات الكربون الناتجة عن اس تخدام خدمات ومنتجات  

 وحدها ولا يجوز لك منازعتها فيه واقعاا أ و قانوناا.  Blu EVوحق تام ل



4 
 

 

 اس تخدام المنتجات  - 4

بناءا على مبدأ  الاس تخدام العادل ووفقاا لهذه الشروط    منتجاتلل   لمس تخدمين السماح باس تخدام  ( ا1)لآتي:  ا على  انت توافق

في حالة ا لى المنتجات التي يتم اس تضافتها في موقع الاس تضافة.    غير المنقطع للمس تخدمين بالوصول    السماح  (2)  ؛وال حكام

ا  اس تضافتك للمنتجات  Blu EVذلك، قد تنهي     الفةمخ وتتقدم بمطالبة ضدك عن أ ي وجميع ال ضرار و/أ و الخسائر الناجمة    فورا

 ل. عماال   في سارةالخ   ،صرعنها أ و فيما يتعلق بها، بما في ذلك على سبيل المثال لا الح 

ا طبيعياا، وأ ن يكون عمر   يكون المس تخدم، يجب أ ن  Blu EV  منتجات   لاس تخدام ا أ و أ كثر، وأ ن  16عشر )  س تة  ه شخصا ( عاما

قامة )ساري وغير منتهي  الصلاحية( أ و جواز سفر أ جنبي، ولدي  هيكون لدي رخصة   هبطاقة هوية وطنية مصرية أ و تصريح ا 

ذا كانت    Blu EVمعاد ا صدارها(. ومع ذلك، يحق لـ  قيادة دراجة نارية مصرية أ و دولية )أ صلية أ و   أ ن تقرر في النهاية ما ا 

  المس تخدم  طلب ليست تصديقاا أ و ضماناا لمؤهلاتالعلى    Blu EVأ م لا، وموافقة    س تخدمالم   س توافق على طلب تسجيل

المس تمر لخدمات  هأ و اس تخدام المس تخدم لاس تخدام الخدمات أ و المنتجات بشكل قانوني. أ نت تقر وتوافق على أ ن اس تخدام

Blu EV    ذن من الوصي القا  هلدي  المس تخدم  بأ نمن جانبك  يشكل تأ كيداا نوني )أ و ال وصياء ال هلية القانونية أ و حصل على ا 

 .  Blu EVالقانونيين( لاس تخدام خدمات 

قيادة الدراجة الكهربائية وفقاا للشروط والقيود المذكورة في رخصة    المس تخدم، يجب علىBlu EV  منتجات عند اس تخدام  

لغاء  Blu EVفي حالة اس تخدام خدمات  و  .  ةقيادال  ا  رخصة قيادة    أ و انتهاء صلاحية  بدون رخصة قيادة أ و بعد تعليق أ و 

لن  و   ، للقوانين المعمول بها  المس تخدم  لن تكون مس ئولة عن انتهاك  Blu EVالدراجة الكهربائية، فأ نت تقر وتوافق على أ ن  

ناجمة عن هذا الاس تخدام أ و فيما يتعلق به؛    أ و مخالفة مرورية  أ ي عقوبة أ و غرامة أ و ضرر و/أ و خسارة  عن  تكون مس ئولة

أ ي مطالبات قد يثيرها طرف ثالث ضد    -دون تقييد أ و حصر    -وحدك، بما في ذلك    و مادية  وتتحمل كل وأ ي تبعات قانونية

Blu EV . 

ذا تم تعليق رخصة قياد لغاؤها، فيجب عليك ا خطار    ة المس تخدما   . (Blu EVعلى الفور )عبر رقم خدمة عملاء    Blu EVأ و ا 

نهاء  كما    ،Blu EVلخدمات    المس تخدم  اس تخدام  Blu EVعند تلق  مثل هذا الا خطار، قد تعلق   شعار العرض  يمكنها ا  دون ا 

 أآخر. 

المقدمة فيما يتعلق بالبطارية وعملية تبديل البطارية وأ ي تعليمات    Blu EVبالالتزام بتعليمات تطبيق    ان ملزم  والمس تخدم  أ نت

 . Blu EVل وأ ي من خدمات يتتعلق بمحطة التبد
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صابة   صابة خطيرة، اتصل على الفور بالرقم  الح لممتلكات أ و  افي حالة حدوث حالة طارئة أ و أ ي حالة تهدد با    122ياة البشرية ا 

 التعليمات التي أ عطيت لك. ع  واتب 

 اس تخدام المنتجات   - أ  

 لهذه الشروط.  وفقاا  تم حصرياا يالمنتجات يجب أ ن  تعاملك مع أ نت توافق على أ ن 

، مس ئوليتك عن  مسؤول عن المنتجات في جميع ال وقات أ ثناء وجودك في موقع الاس تضافة بما في ذلك  كأ نت توافق على أ ن

 على سبيل المثال لا الحصر، السرقة والخسارة وال ضرار المادية.

 بتفريغ المنتجات وتثبيتها وتشغيلها في موقع الاس تضافة.   Blu EVوأ ي طرف ثالث تختاره    Blu EVأ نت توافق على السماح ل  

والمعتمد من   المحددأ نت توافق على التأ كد من أ ن محطات التبديل متصلة في جميع ال وقات بمصدر موثوق للكهرباء، على النحو 

 . Blu EVقبل 

بلاغ     Blu EVعلى الفور من خلال رقم خدمة العملاء الخاص بها أ و شخص الاتصال المعين من    Blu EVأ نت توافق على ا 

 بأ ي عقبات أ و مشكلات قد تؤثر على وظائف المنتجات.  

بأ ي شكل من ال شكال خرق هذه  أ و س ياسات في موقع الاس تضافة من شأ نها  أ ي قواعد  تنفذ  لن  أ نك  أ نت توافق على 

 على الوصول الكامل ا لى المنتجات. Blu EVالشروط أ و قدرة المس تخدم أ و فريق تشغيل 

هي ملكية   Blu EVبأ ن كافة حقوق انبعاثات الكربون الناتجة عن اس تخدام خدمات ومنتجات    أ نت والمس تخدم  توافق وتعترف

 وحدها ولا يجوز لك منازعتها فيه واقعاا أ و قانوناا.  Blu EVخالصة وحق تام ل

 

براء ذمتهوالشركات التابعة لها    Blu EV  تقوم بتعويضوسوف  بشكل منفرد  أ نت مسؤول   الضرر في حالة عدم امتثال  من    اوا 

أ و    Blu EVضيف. في حالة حدوث أ ي عطل في المنتجات أ و مشكلة فنية أ خرى تتعلق ب  الم قواعد  من  المس تخدم ل ي  

أ و رقم الاتصال الموجود في محطة تبديل    Blu EVيرجى الاتصال برقم خدمة العملاء أ و شخص الاتصال المعين من    منتجاتها،

Blu EV  فا نك توافق على مراقبة    خدماتنا،. لضمان جودةBlu EV    وتسجيل المكالمات بينك وبينBlu EV  عادة ما نحذف .
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ذا اعتقدنا أ ن هناك حاجة   ،يوماا الملفات التي تحتوي على هذه المكالمات كل تسعين   ولكننا نحتفظ بالحق في الاحتفاظ بها ا 

 للاحتفاظ بها.

صابة   صابة خطيرة، اتصل على الفور بالرقم الح لممتلكات أ و  افي حالة حدوث حالة طارئة أ و أ ي حالة تهدد با    122  ياة البشرية ا 

 التعليمات التي أ عطيت لك. ع  واتب 

ضافية.   والدراجة الكهربائية   البطارية   -ب   المفقودة أ و التالفة؛ رسوم ا 

تطبيق   بواسطة  نشاؤها  ا  تم  التي  الركوب  بيانات وقت  يقتصر   Blu EVتعد  للبطارية.  اس تخدامك  فترة  ا على  قاطعا دليلاا 

 ( س بعة  فترة  على  للبطارية  سير 7اس تخدامك  الفترة،  هذه  انقضاء  وبمجرد  تقويمية،  أ يام  و/أ و    لك  Blu EVطبيق  ت   سل( 

ا للمس تخدم خرق للاس تخدام العادل  ( أ يام تقويمية بمثابة 7البطارية. كما يعتبر أ ي اس تخدام يتجاوز فترة س بعة ) لتبديل تحذيرا

عادتها ا لى ا حدى محطات التبداو   رجاع البطارية ا لى ا حدى  ياختفاء للبطارية وذلك حتى يتم العثور عليها أ و ا  ذا لم يتم ا  ل المعينة. ا 

التحذير المرسل   ( ساعة متتالية من تاريخ48، في غضون فترة ثمانية وأ ربعين )Blu EVعلى تطبيق    ل المعينةيمحطات التبد 

شرطة ا لى السلطات المحلية. محضر  تحرير من الممكن، فيتم اعتبار البطارية مفقودة أ و مسروقة، و Blu EVبيق تط عن طريق 

عادةويجب   التزامات الا خطار في حالة    وبما لا يتعارض مع .  بها  اس تأ جرها  تم  بنفس الحالة التي  و/أ و الدراجة الكهربائية  البطارية  ا 

البطارية أ عيدت  ذا  ا  المنتجات،  الكهربائية  تلف  الدراجة  فسيتم   ، أ و في حالة سيئة  ةضررمتعينة  الم   التبديلا لى محطة    و/أ و 

رجاع البطارية  من ساعة    24  مرور  تحصيل رسوم تساوي تكلفة الا صلاح. ويمكن فرض هذه الرسوم بمجرد  و/أ و الدراجة    عدم ا 

عادتها في حالة تالفة. في حالة وجود اتفاق بينك وبين   يشترط وجود مبلغ تأ مين لتغطية هذه الرسوم   Blu EVالكهربائية أ و ا 

ذا تجاوزت الرسوم و/أ و التكاليف المذكورة   و/أ و التكاليف، يتم خصم الرسوم و/أ و التكاليف المعمول بها من مبلغ التأ مين. ا 

ا من تلق     14التي س ي طلب منك تسويتها في غضون    ،التكاليف المذكورة  الرسوم و/أ و  Blu EVمبلغ التأ مين، فس تكلفك   يوما

 الفاتورة المذكورة. 

بلاغ    Blu EVباس تخدام حساب    طلاقهاطارية تم ا  أ ي باختفاء    في حالة بالاختفاء وفقاا    Blu EVالخاص بك، يجب عليك ا 

لتعليمات    البند ي دراجة  اختفاء ل    في حالة  بعد ذلك.   Blu EVالسادس مباشرة بعد الاختفاء واتخاذ جميع الخطوات وفقاا 

بلاغ  بواسطتك  تأ جيرهاتم    كهربائية السادس مباشرة بعد الاختفاء واتخاذ جميع   البندبالاختفاء وفقاا    Blu EV، يجب عليك ا 

 بعد ذلك.  Blu EVالخطوات وفقاا لتعليمات 
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 ورمز التحقق Blu EVحساب    -ت 

ذا   .Blu EV  اس تخدام بيانات الحساب المقدمة من طرفيجب  ،  Blu EVالمس تخدم من اس تخدام منتجات  لكي يتمكن   وا 

نهاء حساب    Blu EVقررت    سداد ، فس تكون مسؤولاا عن  Blu EVالخاص بك و/أ و اس تخدامك لخدمات    Blu EVا 

ا من تاريخ هذا الا نهاء. وبالا ضافة و س تخدمة  م مقابل أ ي خدمات   لم يتم دفع ثمنها بعد، وأ ي رسوم أ خرى مس تحقة أ دناه، اعتبارا

، كما يمكنها خوض أ يٍ من س بل لل حكام والشروط  كتحصيل تعويضات منك فيما يتعلق بانتهاك  Blu EVا لى ذلك، يجوز لـ  

 . حقوق الملكية أ دناه، في القانون أ و في ةتاح الم  ىخر ال   الانتصاف

 بيانات اعتماد الوصول  - ث 

لخدمات باس تخدام طريقة مصادقة صالحة،  ل   بالوصول  ، سيسمح لهBlu EVمن التسجيل في حساب    المس تخدم  بعد انتهاء

يشار  طريقة المصادقة على الهاتف المحمول، و/أ و طريقة أ خرى )  وأ  ،  (QR Code)  والتي قد تتضمن رمز الاس تجابة السريعة

ليها   اعتماد الوصول    بيانات  كنتم. س  لمس تخدمالخاص با  Blu EVساب  بح ( والتي سيتم ربطها  "اعتماد الوصول  بيانات"مجتمعة  ا 

عادة بطاريات  لمس تخدمبا ةالخاص   Blu EVمحطات تبديل  ا لى( " البطاريات" أ و   "البطارية" ) Blu EVمن اس تخدام و/أ و ا 

التبد "أ و  "  التبديل  محطة )" المخصصة   تطبيق  "لي محطات  )  Blu EV( من خلال  المحمول  أ و    "Blu EVتطبيق  "للهاتف 

 (. "التطبيق "

ذلك من  و   ،على الفور  Blu EVعن ا خطار    نمسؤولام  والمس تخداعتماد الوصول، فأ نت    بيانات  وفي حالة فقدان أ و سرقة

أ نتلدينا  خلال الاتصال برقم خدمة العملاء أ ن تكونا  توافقانوالمس تخدم    .  عن أ ي وجميع الرسوم المتكبدة    نمسؤولا  على 

حتى يتم ا خطار    ،غير المصرح بهالتي تم الوصول لها بشكل  أ و    ةأ و المسروق  ةالوصول المفقود  بيانات اعتماد  بسبب اس تخدام

Blu EV . 

 ال فعال المحظورة.  - 5

، لا يجوز لك القيام أ و محاولة القيام بأ ي من ال فعال المحظورة  Blu EVلشروط التكميلية للاس تضافة بينك وبين  ل بالا ضافة  

 التالية: 

أآخر أ و أ ي من أ جزائه بأ ي شكل   Blu EVأ و تغيير أ و تشويه منتجات أ و أ ي جهاز  على  تعديل أ و تفكيك أ و الكتابة    وزلا يج

بأ ي   تبديلأ و شعار على بطارية أ و محطة    ،تشويه أ ي ملصقأ و    ،تعديلأ و    ،تقشيرأ و    ،الكتابةمن ال شكال. كما لا يمكنك  

علان  Blu EVمنتجات  أ ي من  أ و  ،محطة تبديلأ و  ،بطاريةشكل من ال شكال. لا يمكنك اس تخدام  أ و غرض تجاري  ل ي ا 

 مشابه.
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رفاق أ ي شيء بأ ي منتج.  لا يجوز ا 

زالتها من محطة التبديل. قفل فتحلا يجوز محاولة   بطارية أ و ا 

لكتروني أ و أ ي نشاط مماثل في محطة   جراء أ ي عمل ميكانيكي أ و ا  ل ي سبب من ال س باب، ما لم    التبديللا يجوز محاولة ا 

 كتابة. Blu EVتوافق 

 . نطاق تقديم الخدمة المتفق عليهبطارية خارج ال لا يجوز للمس تخدمين تشغيل 

براء ذمته  اوالدفاع عنه  Blu EV، أ نت توافق على تعويض  أ خيراا  أ و   من أ ي ضرر يلحق بأ ي طرف ناتج عن عدم امتثالك  اوا 

 لهذه الشروط. عدم امتثال المس تخدم

صابتك أ نت    فعلانتهاكك ل ي    أ خطارأ نت تفهم وتفترض   محظور منصوص عليه في هذا القسم. هذه المخاطر كبيرة وتشمل ا 

لحاق الضرر   و أ  ،  الوفاة   أ و   ، والآخرين    ك عليكم لانتهاك   أ و التحفظ   عليكم   ، واحتمال القبضين خر أ و تدمير ممتلكاتك وممتلكات الآ   ، ا 

 القوانين المطبقة. 

 التوجيهات وشروط الاس تخدام الا ضافية.  - 6

 والدراجة الكهربائية   فحص البطارية   - أ  

جراء فحص بصري للبطارية، قبل كل اس تخدام للبطارية، والذي تعترف بأ ن   المس تخدميجب على مؤهل للقيام به،    المس تخدم  ا 

وأ نه لا توجد علامة على    مجموعة ناقل الحركة،والذي يتضمن فحص جميع ما يلي: أ ن يتم تثبيت البطارية بشكل صحيح وقفلها في  

آكل غير عادي أ و    ،تلفحدوث   اس تخدام بطارية   للمس تخدم  يجوز أ و صيانة مطلوبة. لا    ،أ ي مشكلة ميكانيكيةأ و    ،مفرطأ و    ،تأ

ذا لاحظ أ ي مشكلة ميكانيكية أ و مشكلة    Bluشكلة أ خرى؛ وفي هذه الحالة، يجب عليك ا خطار  أ ي م   أ و  تتعلق بالسلامةا 

EV  دمة عملاء بخعلى الفور بجميع المشكلات. أ نت توافق على الاتصالBlu EV   فور تلق  البطارية التي تلاحظ أ ن بها أ ي

أ و   أ و مشكلة تتعلق بالسلامة  أ خرى.  أ ي  مشكلة ميكانيكية  أ و للمس تخدم  لا يجوز  مشكلة  أ ي بطارية    محاولةلك  ا صلاح 

 معيبة. 

جراء فحص بصري للدراجة     المس تخدميجب على ي تعترف بأ نك مؤهل  ، والذالكهربائيةقبل كل اس تخدام للدراجة    ،الكهربائيةا 

آكل مفرطلا توجد علامة على وجود ضرر، أ و  أ نه  شمل فحص جميع ما يلي:  ي ي  للقيام به، والذ أ ي مشكلة  ، أ و  يغير عاد  أ و   ،تأ

أ خرى مطلوبة. لا يج  ،ميكانيكية أ و    الكهربائيةاس تخدام الدراجة    للمس تخدم  وزأ و صيانة  أ ي مشكلة ميكانيكية  ذا لاحظ  ا 

  كلات على الفور بجميع المش  Blu EVشكلة أ خرى؛ وفي هذه الحالة، يجب عليك ا خطار  أ ي م   أ و  تتعلق بالسلامةمشكلة  

التي    الكهربائيةفور تلق  الدراجة    Blu EV. أ نت توافق على الاتصال بخدمة عملاء  الكهربائيةوالتوقف عن اس تخدام الدراجة  
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أ و   أ و مشكلة تتعلق بالسلامة  أ ن بها أ ي مشكلة ميكانيكية  أ خرى.  أ ي  تلاحظ  للمس تخدم  لا يجوزمشكلة  أ و    محاولة  لك 

 . دراجة كهربائية معيبة ا صلاح

 شروط الاس تخدام الا ضافية   -ب 

تم تصنيع البطاريات مع مراعاة معاملات ال مان، وقد تم اختبارها تحت ظروف مشددة لضمان ذلك، فهي  تتسم بدرجة عالية 

لا أ نه يجب التنبيه ا لى أ ن البطاريات ومحطات التبديل تحتوي على مواد قابلة  من ال مان للحفاظ على سلامة مس تخدميها، ا 

 .اطر الحريق و/أ و أ ضرار أ خرى قد تنتج عن ذلك للاش تعال مما قد يعرضها في ظروف قصوى لمخ

أ نت تقر وتوافق على علمك التام بأ ن البطاريات ومحطات التبديل قد تشكل مواد قابلة للاش تعال ولديها احتمالية التسبب في 

 .مخاطر حرائق و/أ و أ ضرار أ خرى قد تلحق بالممتلكات و/أ و ال شخاص

 :كما تقر بما يلي

أ نك قد اطلعت على المعلومات المتوفرة حول خصائص البطاريات ومحطات التبديل، بما في ذلك الوثائق الفنية ونشرات بيانات  

 .السلامة، وأ نك على علم بطبيعتها القابلة للاش تعال وبكافة المخاطر المرتبطة بها

وأ نك تلتزم باتخاذ جميع التدابير الوقائية الضرورية للتعامل مع البطاريات ومحطات التبديل بشكل أآمن وفقاا للوائح المعمول بها  

رشادات السلامة القياس ية والشروط وال حكام، وذلك من أ جل حماية ال رواح والممتلكات  .وا 

نك تقبل المخاطر المرتبطة باس تخدام وتخزين ونقل البطاريات ومحطات التبديل، وتتنازل عن أ ي حقوق قانونية في المطالبة   كما ا 

بتعويضات ضد الشركة نتيجة أ ي حوادث أ و أ ضرار ناجمة عن خصائص المواد القابلة للاش تعال ما لم يثبت أ ن الحادث وقع  

همال جس يم أ و سوء تصرف متعم  . Blu EVد من قبل نتيجة ا 

بلاغ الشرطة و  وعلى المس تخدم  يجب عليك خدمة العملاء في أ قرب وقت ممكن، ولكن في    من خلال الاتصال برقم  Blu EVا 

أ ي  1ساعة، بعد حدوث الآتي: )  24موعد لا يتجاوز   أ ثناء اس تخدام   ،خسارةأ و    ، ضررأ و    ،حادث(  صابة شخصية  ا  أ و 

 ( أ ي منتج مسروق أ و مفقود.3( أ ي تخريب ل ي من المنتجات أ و الخدمات، )2، )Blu EVنتجات أ و خدمات م 

 

 البطاريات المرخصة     -ت 

الكهربائية المعتمدة )المحددة أ دناه(    الدراجاتمع    Blu EVباس تخدام بطاريات    Blu EV، تسمح  ة المس تخدممن أ جل سلام

التبد  )  Blu EVتحظر  و .  فقط  ليومحطات  ال خرى  البطاريات  بها"ا اس تخدام جميع  المصرح  غير  ( في محطات " لبطاريات 
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هنا.  ديالتب المحددة  والشروط  بال حكام  يتعلق  فيما  و/أ و  والمس تخدم  ل  انت  وتوافق  وتقبل  لهذه  تفهم  الكامل  على الامتثال 

نك توافق ا على قبول المسؤولية  والمس تخدمأ نت    الشروط. كما ا  تتعرض له أ نت أ و أ ي    عن أ ي خسارة أ و ضرر  الكاملة  أ يضا

يتعلق باس تخدامك لخدمات   فيما  للبطاريات غير المصرح بها  اس تخدامك  أآخر بسبب  تبديل    Blu EVطرف  أ و محطات 

ا، توافق على تعويض   أ و الشروط وال حكام المحددة هنا. وأ خيرا براء ذمته  اوالدفاع عنه  Blu EVالمنتجات  أ ي ضرر  من    اوا 

 لهذه الشروط.  انت أ و المس تخدم  يتعرض له أ ي طرف بسبب عدم امتثالك

 الكهربائية المصنوعة منزلياا والمركبات المعدلة   الدراجات الكهربائية المعتمدة، وحظر    الدراجات  -ث 

مع    ،الكهربائية القياس ية والمصنعة والمعترف بها  راجاتباس تخدام الدللمس تخدم    Blu EVكما هو منصوص عليه هنا، تسمح  

  Blu EV(. كما تحظر  "الكهربائية المعتمدة  راجاتلد ا"وهذه الشروط وال حكام )  Blu EVالمنتجات، و/أ و فيما يتعلق بخدمات  

تفهم (.  "غير المصرح بها  راجاتالد "الكهربائية المعدلة )  راجاتالكهربائية المصنوعة منزلياا و/أ و الد  راجاتاس تخدام جميع الد

ا على قبول المسؤولية  والمس تخدمأ نت  توافق  على الامتثال الكامل لهذه الشروط. و وتقبل وتوافق انت والمس تخدم     الكاملة   أ يضا

غير المصرح بها فيما    راجات أ ي طرف أآخر بسبب اس تخدامك للدالمس تخدم أ و  عن أ ي خسارة أ و ضرر تتعرض له أ نت أ و  

ا، توافق على تعويض   براء    ا والدفاع عنه  Blu EVيتعلق بالخدمات أ و المنتجات أ و الشروط وال حكام المحددة هنا. وأ خيرا وا 

 لهذه الشروط.  انت أ و المس تخدم أ ي ضرر يتعرض له أ ي طرف بسبب عدم امتثالك من اذمته

   )ة( العائد   المنتجات / المنتج   - ج 

 . Blu EVع التعليمات الموجودة علي تطبيق  ااتبللمس تخدم لا عادة بطارية، 

وضع ت  الدراجة الكهربائية  مسؤوليتك الوحيدة. أ نت تفهم أ ن    -التي لم يتم تسليمها بشكل صحيح    -  لدراجة الكهربائيةس تظل ا

عادة    على سبيل ال مانة  Blu EVمؤقتاا في حوزتك بواسطة   ا في غضون  بهتها  يفي الحالة التي تلق الدراجة الكهربائية  وأ نك تتعهد با 

. ولتجنب الشك، لا شيء في هذه  ، أ و بمجرد انتهاء مدة تأ جير الدراجة الكهربائية، أ يهما أ قربBlu EVساعة من طلب  48

 الشروط وال حكام ينص أ و حتى يشير ا لى أ ن لديك أ ي ملكية على أ ي من الخدمات و/أ و المنتجات.

 ا صلاح الدرجات الكهربائية  - ح 

صلاح   تحت أ ي ظرف    وزلا يجوال جزاء المصرح بها من الدراجة الكهربائية في حالة العطل و/أ و التلف،  أ نت تقر بأ نك تلتزم با 

ذا كان هذا الجزء منمن الظروف محاولة ا صلاح أ و استبدال أ ي   لا ا  . المصرح بهاال جزاء    جزء في الدراجة الكهربائية بنفسك ا 

الشك،  و  بهالتجنب  ال جزاء المصرح  المثال    –  تشمل  و الا طارات  -على سبيل الحصر وليس  ال مامية،  ،  ضواء، وال  الحافة 

أ ي وجميع التكاليف المتكبدة بسبب ا صلاح أ و تتحمل أ نت    .نظام التعليق، و نظام الكبح، و وقودالخزان  ، و قعد، والمقودوالم

بعد    هذا الجزء من ال جزاء المصرح بها أ و من ال جزاء غير المصرح بها،  ، سواء أ كانأ ي جزء في الدراجة الكهربائيةاستبدال  
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ذا كان هذا العطل و/أ و التلف ناتج عن  ،عطل و/أ و تلفأ ي  ساءة اس تخدام الدراجة  ا  أ و التشغيل غير الصحيح   الكهربائيةا 

 . الكهربائيةأ و المتهور للدراجة 

 خدمات للاس تخدام الشخصي فقط  - 7

عادة بيع أ و السماح باس تخدام المنتجات أ و أ ي معدات   ،  Blu EVلا يجوز بأ ي طريقة، سواء بشكل مباشر أ و غير مباشر، ا 

 على ذلك كتابة. Blu EVمن قبل شخص أ و كيان أآخر، ما لم توافق 

 قيود  - 8

زعاجاا   ( بأ ي طريقة يمكن أ ن تسبب ضرراا أ  اس تخدام المنتجات )  أ و للمس تخدم  لا يجوز لك  الشروط، بالا ضافة ا لى هذه     أ و ا 

ظورة  المحبأ ي شكل من ال شكال  (  ب، بما في ذلك المنتجات ، أ و )  Blu EVعلى سمعة أ و ممتلكات أ ي شخص أ و    أ و تؤثر سلباا 

نه لا يجوزBlu EVبموجب هذه الشروط أ و أ ي شروط تكميلية أ و س ياسات   أ و   ،ا صلاحمحاولة    . وبالا ضافة ا لى ذلك، فا 

جراء الهندسة العكس ية أ و   ، التعديل المادي  Bluتقر وتعترف بأ ن   تأ ن  .محاولة اش تقاق رمز مصدر من أ ي من المنتجاتأ و    ،ا 

EV    والمنتجات، والمعدات، وتقر وتعترف لملكية الفكرية المرتبطة بالخدماتالمتعلقة با   بكامل الحق والملكية والمصلحةتحتفظ ،

جراءب  Blu لمصلحة  أ و    ل ي حق أ و ملكية  تعطيلمن شأ نه أ ن يسبب أ ي  بشكل  تقاعس عن العمل  ت  أ و  أ نك لن تتخذ أ ي ا 

EV حترام الحقوق القانونية لشركةتقر وتعترف باو  ،في هذه الملكية الفكرية Blu EV. 

 الترخيص والاس تخدام والقيود العامة  - 9

شعارات ملكية أ خرى من أ ي جزء من 1لا يجوز : ) شعارات حقوق نشر أ و علامة تجارية أ و ا  زالة أ و حجب أ و تعديل أ ي ا  ( ا 

عداد منتجات مش تقة منها أ و توزيعها أ و  2الخدمات و/أ و المنتجات ؛) نتاج الخدمات و/أ و المنتجات أ و تعديلها أ و ا  عادة ا  ( ا 

عادة بيعها أ و تحويلها أ و عرضها علناا أ و أ داؤها علنا أ و نقلها أ و بثها أ و اس تغلالها بطريقة منح ترخيص عنها أ و تأ جيرها أ و بيعها أ   و ا 

جراء الهندسة العكس ية عليها؛ )3صراحة؛ )  Blu EVأ خرى باس تثناء ما تسمح به   ( 4( تفكيك الخدمات و/أ و المنتجات أ و ا 

ا طلاق أ ي برامج أ و خطط بغرض التجريف أ و التأ شير (  5ربط أ و عكس أ و تأ طير أ ي جزء من الخدمات و/أ و المنتجات؛ )

بطريقة تعرقل وظائف و/أ و   أ و  المنتجات  أ ي جزء من الخدمات و/أ و  أ خرى من  البيانات بطريقة  أ و اس تخراج  أ و المسح 

الوصول غير المصرح به ا لى أ ي جانب من جوانب    (6)تشغيل أ ي جانب من جوانب الخدمات و/أ و المنتجات دون مبرر؛  

أ و الا خلال به؛ ) أ و الش بكات ذات الصلة  النظم  أ و  انتحال 7تطبيق الخدمات و/أ و المنتجات  أ و محاولة  انتحال شخصية   )

أ و مس تخدم أآخر أ و أ ي شخص أآخر )بما في ذلك، على سبيل المثال وليس الحصر، باس تخدام    Blu EVشخصية موظفين  

( مهاجمة الخدمات و/أ و المنتجات عن طريق  8ا س بق( ؛ أ و )عناوين البريد الا لكتروني أ و أ سماء الشاشات المرتبطة بأ ي مم

 الهجوم المعطل للخدمة أ و الهجوم  الموزع المعطل للخدمة. 
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ليها    أ و نقل  تحويلفقط ولن تؤثر على تفسيرها. لا يجوز لك    للملائمةعناوين ال قسام والفقرات في هذه الشروط هي   )يشار ا 

. أ ي  Blu EVأ و اس تضافتك دون موافقة كتابية مس بقة من  ا،جزئيا ا أ و " أ و متغيراته( هذه الشروط، كليا النقلمجتمعة باسم "

 . تأ ثيرتنازل مزعوم ينتهك هذا القسم لن يكون له أ ي 

 تعليق الاس تضافة  - 10

ذا انتهكت أ ي شرط من هذه الشروط شعار، ا   العرض.بنود أ و  يجوز لنا تعليق اس تضافتك للمنتجات، مع أ و بدون ا 

 محتوى الطرف الثالث والشرأكات والعروض الترويجية  - 11

الدخول في شرأكات    ،وفقا لتقديرها الخاص  ،Blu EVأ نت تدرك وتوافق على أ نه خلال مدة الاس تضافة الخاصة بك، يجوز ل  

بأ فضل    Blu EVتتعهد بمساعدة    الحالة،أ و المشاركة في العروض الترويجية أ و غيرها من ال مور التجارية المماثلة. في مثل هذه  

 ما لديك من قدرات في الوفاء بالتزاماتها فيما يتعلق بأ ي شرأكات أ و عروض ترويجية أ و مسائل تجارية مماثلة.

أ و المنتجات في   Blu EV"( فيما يتعلق بالبوابة أ و تطبيق التجار)"  ثعن عروض معينة من الطرف الثال  Blu EVقد تعلن 

أ و يقدمها التجار   يعرضهالا تقوم بتشغيل أ و التحكم في المنتجات أ و الخدمات التي  Blu EVموقع الاس تضافة. أ نت تدرك أ ن 

ا لى التجار. التجار مسؤولون عن جميع جوانب معالجة الطلبات والوفاء   ضيفك   وليست مسؤولة عن المعلومات التي تقدمها

 أ طرافوالتجار هم    Blu EVليست طرفا في المعاملات المبرمة بينك وبين أ ي تاجر.    Blu EVبها والفواتير وخدمة العملاء.  

قرارات أ و التزامات نيابة عن الآخر. أ نت توافق على أ ن اس تخدام أ و   مس تقلة ولا يتمتع أ ي من الطرفين بسلطة تقديم أ ي ا 

صريحة أ و ضمنية،  سواء  Blu EV الشراء من هؤلاء التجار يكون على مسؤوليتك وحدك وبدون ضمانات من أ ي نوع من قبل  

ا في ذلك، على سبيل المثال لا الحصر، ضمانات الملكية أ و الملاءمة للغرض أ و القابلية للتسويق أ و عدم الانتهاك. لا تتحمل بم

Blu EV    تحت أ ي ظرف من الظروف المسؤولية عن أ ي أ ضرار تنشأ  عن المعاملات بينك وبين أ ي تجار أ و أ ي معلومات

 تظهر على مواقع التجار أ و أ ي موقع أآخر مرتبط بموقعنا أ و أ ي منتجات أ و خدمات لهؤلاء التجار. 

علاناتأ و    ،شرأكاتأ و المنتجات على    Blu EVقد تحتوي البوابة أ و تطبيق    Bluأ و رعاية أ و روابط لمواقع ويب أ خرى.    ،ا 

EV    ولا يتم التحقيق في هذه المواقع أ و مراقبتها أ و    المواقع،ليست مسؤولة عن المحتوى أ و الدقة أ و الآراء المعبر عنها في هذه

الموافقة أ و  قد تم    هأ ن  Blu EVببوابة    أ ي موقع ويب مرتبط   وجود . لا يعني  Blu EVالتحقق من دقتها أ و اكتمالها بواسطة  

ذا قررت الوصول ا لىBlu EVالمصادقة على موقع الويب المرتبط بواسطة   فا نك تقوم بذلك على    ،واقع الخارجيةالم  هذه  . ا 

مسؤوليتك الخاصة. يتحمل المعلنون والرعاة مسؤولية ضمان دقة المواد المقدمة لا دراجها في أ ي من الخدمات وامتثالها للقوانين  

مشكلة في مواد المعلن أ و  وجود أ و  ،قةالدعدم أ و  ،خطأ   وأ   ،مشروعيةمسؤولة عن عدم  غير Blu EVواللوائح المعمول بها. 

 الراع . 
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على الامتثال لجميع القوانين واللوائح المعمول بها في مصر، بما في ذلك    أ نت توافقخدماتنا ومنتجاتنا،  واس تخدام    ضافةباس ت

قوانين المرور ومعايير السلامة وقوانين البيئة. أ نت تقر وتتعهد بأ ن عدم الالتزام بهذه القوانين، سواء كان ذلك بسبب الا همال  

ليست مسؤولة عن الحوادث الناجمة   Blu-EVأ و التقصير، قد يؤثر على أ ي مطالبات ت قدم في حالة وقوع حادث أ و ضرر.  

 التي تنتهك القوانين واللوائح المحلية.  ضيفعن تصرفات الم 

 متنوعة أ حكام  - 12

 المدة والا نهاء   -  أ  

نهاؤها. توقيعك على العرضهذه الشروط عند يبدأ  نفاذ   أ و اس تضافتك للمنتجات، أ يهما أ س بق، وتس تمر حتى يتم ا 

رادتها المنفردة،    أ ي من المنتجات أ و التطبيقات أ و الخدمات   ضافة أ و اس تخدامحقك في اس ت  Blu EVقد تنهي    في أ ي وقت  با 

شعار أ و سبب.  ،Blu EVومن وقت لآخر، وبدون موافقتك، وفقاا لتقدير   ودون أ ي ا 

نهاء اس تضافتك للمنتجات؛   تس تمر مدة   (2) و  ،  بدون استرداد لما تم سداده من رسوم  ( 1)  وهذا بالشروط الآتيةيمكنك ا 

مكانية  (3)و  القسم،  لما تم ذكره في هذاهذه الشروط وفقاا   ضافية قابلة للتطبيق بموجب هذه    اس تمرار ا  تحصيل أ ي رسوم ا 

خطار( تقوم  4)  الشروط تظل هذه الشروط نافذة وسارية المفعول، وفقاا ل حكامها الا نهاء.    من ثلاثين يوم  قبل    Blu EV  با 

نهاء حقك في اس تخدام أ ي من خدمات  نهاء هذه الشروط.Blu EVوشروطها، بعد ا    ، وذلك بغض النظر عن كيفية ا 

 اشعارات.  - ب 

مكانك الاتصال ب ـ لكتروني على العنوان المدرج أ دناه Blu EV با   :عن طريق الكتابة أ و الاتصال أ و ا رسال بريد ا 

 17363)رقم خدمة العملاء( 

   ev.com-support@bluالا لكتروني()البريد 

 القانون الواجب التطبيق؛ تسوية المنازعات  - 13

نزاع حول هذه الشروط يخضع   لها. وكل  العربية ويجب تفسيرها وتنفيذها وفقاا  لقوانين جمهورية مصر  تخضع هذه الشروط 

 لاختصاص المحاكم المصرية.

mailto:customer.support@blu-ev.com
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 التنازلات.  - 14

أ ي تنازل عن أ ي خرق ل ي بند من هذه الشروط لا يعد تنازلاا عن أ ي خرق أآخر أ و عن أ ي بند أآخر من هذه الشروط.  

لا من جانب الطرف الذي يحق له الحصول   ، ولا يجوز ذلك ا  لا كتابةا ولا يجوز التنازل عن شرط من هذه الشروط أ و تعديلها ا 

 . على فوائد البند المراد التنازل عنه أ و تعديله

 س ياسة الخصوصية.  - 15

( 1: )بك وبالمس تخدمفيما يتعلق    ، فا نك تدرك وتقبل أ نه يمكننا جمع واس تخدام ومشاركة الآتياس تضافة المنتجاتبالموافقة على  

ا بجمع معلومات عنك من مصادر   المعلومات التي تقدمها، ومعلومات عن اس تخدامك، ومعلومات عن جهازك. كما نقوم أ يضا

( عنك.  لدينا  أ خرى  معلومات  مع  نجمعها  قد  والتي  فيها،  تشارك  التي  والبرامج الاختيارية  الخدمة  مزودي  مثل  (  2أ خرى 

ذات الصلة، متضمنة اسمك وعنوان بريدك الا لكتروني ورقم هاتفك وتاريخ    KYCال  المعلومات التي تقدمها في طلبك وفي نماذج

علومات التأ مين. ونقوم بجمع الميلاد وصورة الملف الشخصي ومحل الا قامة ورقم بطاقة الرقم القومي ومعلومات رخصة القيادة وم

( معلومات الموقع )بما في ذلك  3معلومات السداد التي تقدمها لنا، بما في ذلك أ رقام التوجيه المصرفية والمعلومات الضريبية. )

وبيانات البلوتوث( والمعلومات المتعلقة بأ داء التطبيق والمنتجات IPبيانات نظام تحديد الموقع وبيانات ش بكة الا نترنت وعنوان ال  

والمسافة والطريق والسداد. كما    ،والوجهة( معلومات الرحلة مثل التاريخ والوقت  4و/أ و الخدمات من خلال اس تخدامك لها )

ا أ ن منتجاتنا أ و أ جهزة التتبع الخاصة بنا قد تجمع وتس تخدم وتشارك بيانات مستشعر الهاتف المحمول،  نك تدرك وتقبل أ يضا ا 

 والارتفاع والتسارع والتباطؤ والبيانات الفنية ال خرى.مثل السرعة والاتجاهات 

تقبل وتوافق على أ ن منتجاتنا قد تحتوي على كاميرات. على أ ي حال وبناء على طلب  ، فأ نت  اس تضافة المنتجات بالموافقة على  

Blu EV  فا نك توافق على السماح لنا بالوصول ا لى أ ي كاميرات و/أ و الاطلاع على لقطات كاميرا في موقع الاس تضافة بناءا ،

 . Blu EVعلى طلب 

 التراكية   يضاتتعو ال  - 16

ن جميع الحقوق وس بل الانتصاف الممنوحة بموجب هذه الشروط ليها فيها    -ا  هي حقوق تراكية وغير حصرية،    - أ و المشار ا 

 واللجوء ا لى أ ي منها لا يحول دون اللجوء ا لى أ و توافر أ ي حق أ و سبيل انتصاف أ و دفاع أآخر ينص عليه القانون. 
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 Blu EVالاتفاق النهائي؛ التعديل بواسطة   - 17

رادتها    Blu EVهذه الشروط تحل محل جميع ما س بق من اتفاقات، مكتوبة كانت أ و شفوية، المتعلقة بهذا الموضوع. يحق لـ   با 

شعار  المنفردة تعديل أ و تغيير هذه الشروط، وذلك في أ ي وقت ومن وقت لآخر، وبدون موافقتك، وفقاا لتقديرها ودون أ ي ا 

أ و سبب. بالاس تمرار في اس تخدام أ ي من المنتجات و/أ و الخدمات بعد أ ي تعديل، تكون قد وافقت على الالتزام بجميع هذه  

 يك مراجعة هذه الشروط بعناية وبشكل منتظم للا حاطة بجميع التعديلات والتغييرات. التعديلات والتغييرات. يجب عل 

 تعويض  - 18

ليهم، بالكامل، في جميع ال وقات،   Blu EVانت توافق بموجب هذه الشروط وال حكام على تعويض شركة   وخلفائها والمحال ا 

ضد جميع المطالبات والخسائر وال ضرار والمس ئوليات والمطالب والا جراءات والتكاليف والنفقات )بما في ذلك التكاليف القانونية  

أ و الا غفال أ و سوء النية    ،ال فعالأ و    وتكاليف المحامين( وأ وجه القصور التي قد يعانون منها أ و يتكبدونها فيما يتعلق بالانتهأكات،

من المس ئولية عن جميع ما   Blu EV، وأ ن ت عف   المرتكبة منك أ و من المس تخدم  أ و الا همال الجس يم بموجب هذه الشروط

 س بق. 

 قابلية الفصل.  - 19

ذا   دارية مختصة  وجدتا  أ و    ،غير قابلة للتنفيذأ و    ،الاتفاق باطلةأ و    ، الشروطأ ي حكم من أ حكام هذه  أ ن    أ ي محكمة أ و هيئة ا 

غير صحيح أ و غير قابل للتنفيذ أ و  بند أ ي  في حالة وجود (، تظل ال حكام ال خرى نافذة. البنودجزء من حتى غير قانونية )أ و 

ذا  ،  اأ و قانونيا   للتنفيذ  قابلاا ،  اصحيحا وس يكون    ،غير قانوني مع أ ي تعديل ضروري    البند ينطبق  س جزء منه،    تم حذف أ و تعديلا 

 لتنفيذ النية التجارية للطرفين.

نفاذ أ ي من حقوقه الواردة   يحول دون    عن هذا الحق ولا عملاا   تنازلاا   هناولا يعتبر تخلف أ ي من الطرفين عن ممارسة أ و ا 

نفاذه. وأ ي تنازل عن أ ي  ذا كان كتابياا  لن يكون نافذاا  أ ي من الطرفينمن جانب   حكم أ و شرطممارس ته أ و ا  لا ا   . ا 

 التعاريف: 

لكترونية ولوحة تحكم للمركبة عني مجموعة نا": تمجموعة ناقل الحركة "  نقل  ووصلة كهرباء ت قل الحركة بمحرك كهربائي ووحدة تحكم ا 

ا ا لى الدراجة  الكهرباء،  و .  لكهربائيةالطاقة  الا لكترونية تدفق  التحكم  الكهرباءتدير وحدة  المكونات، مما يجعلها    وتربط وصلة 

 . لةوفعا محكمة وحدة
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: الا طارات، والحافة ال مامية، وال ضواء، والمقود، والمقعد، لكهربائيةالمكونات التالية للدراجة ا   ايقصد به "بها صرح ال جزاء الم "

 وخزان الوقود، ونظام الكبح، ونظام التعليق.

 الكهربائية Blu EV" تعني دراجات الدراجات الكهربائية "

"KYC" جراءات تعني  .اعرف عميلك ا 

أ و منظمة أ و أ ي كيان أآخر، أ ي سلطة حكومية، بما في    ،رابطةأ و    ،شراكةأ و    ،شركةيقصد بذلك التعبير فرد أ و    "شخص"

 ذلك أ ي خلف ل ي مما تقدم، عن طريق الاندماج أ و غير ذلك. 

 .محطات التبديلو مجموعة ناقل الحركة، و  الكهربائية،والدراجات  ،البطارياتتعني  "منتجات "

 Blu EV  www.blu-ev.com" تعني موقع البوابة"

 وفقاا لخطاب العرض وهذه الشروط.  Blu EVأ و شركاؤه الذين سيس تخدمون منتجات    المضيفموظفو  عني  ت"المس تخدمون"  

الترويجية والتطبيقات   والمنتجات والعروض والعروض  Blu EVتعني البوابة وتطبيق    "Blu EVخدمات  أ و "  "الخدمات"

 والبرامج ذات الصلة بشكل جماع .

 


