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 شروط وأ حكام المس تخدم 

لكتروني  الشروط" أ و " الشروط وال حكاميرجى المراجعة الدقيقة للشروط وال حكام أ دناه )"  "( بالكامل قبل اس تخدام موقعنا الإ

ليها مجتمعة    Blu EV"(، وتطبيق البوابة )"  والمنتجات والعروض والعروض الترويجية والتطبيقات والبرامج ذات الصلة )يشار اإ

" "Blu EVخدمات  باسم  أ و  تحكم الخدمات"  التي  قانوناا  الملزمة  وال حكام  الشروط  أ دناه  وال حكام  الشروط  تحدد   .)"

لخدمات   تقدمها    Blu EVاس تخدامك  خدمات    Blu EVالتي  باس تخدام  لها.  التابعة  الشركات  بأ نك Blu EVو/أ و  تقر   ،

ذا كنت ل توافق على أ ي من ال حكام الواردة في الشروط وال حكام جزئياا أ و كلياا، فيرجى  قرأ ت وقبلت الشروط وال حكام. اإ

شار Blu EVعدم اس تخدام خدمات   زائر للبوابة، أ و شخص أ نشأ  حساباا للمس تخدم لتلقي المعلومات  أ نك  " الى  أ نت"  ة . تعني الإ

، أ و عضو، أ و صاحب حساب، أ و عميل، حسب الاقتضاء. تحكم هذه المصطلحات  Blu EVمنا، أ و مس تخدم خدمات  

ومحطات التبديل والمعدات ذات الصلة وخطط الخدمة وخدمات   Blu EVالدراجات الكهربائية من خلال بطاريات تشغيل 

 . Blu EVالفوترة والبوابة و/أ و تطبيق 

 قبول الشروط وال حكام  . 1

ذا كنت ل توافق على هذه الشروط،   بمجرد التصال بخدماتنا أ و اس تخدامها، فاإنك تؤكد موافقتك على الالتزام بهذه الشروط. اإ

موقعة  و دون المساس بأ ي اتفاقيات مكتوبة    و/أ و الخدمات.   Blu EVتطبيق    البوابة، برجاء عدم الدخول على أ و اس تخدام

تحل هذه الشروط صراحة محل التفاقات أ و التفاهمات أ و الترتيبات السابقة معك فيما يتعلق بموضوع  ،  Blu EV  بينك وبي 

  برنامج، أ و    معينة،هذه الشروط. قد تنطبق شروط تكميلية منفصلة على خدمات معينة، مثل الس ياسات المتعلقة بخطة خدمة  

بها.    نشاط،أ و   المعمول  بالخدمات  يتعلق  فيما  لك  التكميلية  الشروط  هذه  عن  الكشف  وسيتم  ترويج،  الشروط  تضاف  أ و 

ا منها ل غراض الخدمات المعمول بها.  لى هذه الشروط ويتم اعتبارها جزءا  التكميلية اإ

ضافة، أ و    -بدون التزام عليها  ولكن    -  Blu EVيحق لـ   زالة أ ي جزء من الشروط وال حكام   مراجعة،أ و    تعديل،أ و    تغيير،اإ أ و اإ

شعار  اإ وقت دون  أ ي  في  لتقديرها  خطار  وفقاا  اإ لم  أ و  ما  نشرها  تاريخ  في  المفعول  سارية  المحدثة  وال حكام  الشروط  س تصبح   .

لكتروني أ و الرسائل النصية القصيرة أ و واتساب أ و  بلاغك عبر البريد الإ ينص على خلاف ذلك في ال حكام والشروط. سيتم اإ

شعار على البوابة أ و تطبيق   صدار تحديث للشروط، واس تمرارك في اس تخدام خدمات    Blu EVمن خلال اإ  Bluبمجرد اإ

EV  ذا كنت ل توافق على أ ي من ال حكام المعدلة   بعد نشر الشروط وال حكام المحدثة يشكل موافقة منك وقبول للتغييرات. اإ

 . Blu EVفي الشروط وال حكام جزئياا أ و كلياا، فيرجى عدم اس تخدام خدمات  أ و المحدثة
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 :في حالة الاشتراك في باقة الدراجة الكهربائية واشتراك التبديل بما يلي Blu EV اقر أ نا وأ تعهد لشركة 

 

الكهربائية   .1 الدراجة  وأ ن    PLUTO VOLTأ ن  فقط،  الباقة  لبرنامج  وفقاا  اس تخدامها  بغرض  لي  تسليمها  تم  التي 

  .تسليمها ل يعُد بيعاا أ و نقلاا لملكيتها

لى حي سداد جميع ال قساط والرسوم والمبالغ   Blu EVأ قر صراحةا بأ ن ملكية الدراجة تظل مملوكة بالكامل لشركة  .2 اإ

جراءات نقل الملكية التي تعتمدها الشركة   .المس تحقة واس تكمال اإ

أ تعهد بعدم بيع الدراجة أ و التنازل عنها أ و نقلها، أ و تأ جيرها، أ و رهنها، أ و ترتيب أ ي حق عليها أ و التصرف فيها بأ ي  .3

  .Blu EVصورة أ و تمكي أ ي شخص أ خر من اكتساب أ ي حق فيها دون موافقة كتابية مس بقة من شركة  

يقافه،  .4 أ قر بأ ن اشتراك خدمة تبديل البطاريات يعُد جزءاا أ ساس ياا وغير قابل للفصل عن برنامج الباقة، ول يجوز لي اإ

 Blu EVأ و تجميده، أ و تعديله أ و نقله أ و فصله عن البرنامج قبل الوفاء بكامل التزامات السداد، ما لم توافق شركة  

  .كتابةا على خلاف ذلك

، في الحدود التي  Blu EVأ قر بأ ن أ ي تأ خير في سداد أ ي قسط أ و أ ي مخالفة لشروط البرنامج قد يخول شركة   .5

لى ممارسة أ ي  ضافة اإ يجيزها القانون، تعليق الخدمات أ و استرداد الدراجة والبطاريات أ و أ ي معدات مملوكة لها، بالإ

  .حقوق أ و وسائل قانونية أ خرى

شركة   .6 خطار  باإ وأ تعهد  وكاملة،  صحيحة  مني  المقدمة  والمستندات  البيانات  جميع  بأ ن  أ ي   Blu EVأ قر  حدوث  فور 

  .تغيير يطرأ  عليها

قرار وشروط وأ حكام   .7 قراءةا دقيقة، وفهمت جميع الحقوق والالتزامات المترتبة علّي،  Blu EVأ قر بأ نني قرأ ت هذا الإ

 .وأ وافق على الالتزام بها قانوناا 
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 ال هلية للاس تخدام  - أ  

ا طبيعياا، وأ ن يكون عمرك  Blu EVللتسجيل في خدمات   ا أ و أ كثر، وأ ن يكون 16عشر )س تة  ، يجب أ ن تكون شخصا ( عاما

قامة )ساري وغير منتهيي الصلاحية( أ و جواز سفر أ جنبي، ولديك رخصة قيادة  لديك بطاقة هوية وطنية مصرية أ و تصريح اإ

صدارها( أ و رخصة قيادة دولية. ومع ذلك، يحق لـ دراجة نارية مصرية أ و دولية )أ صلية أ و ُ أ ن تقرر في النهاية   Blu EVمعاد اإ

ذا كانت س توافق على طلب تسجيلك أ م ل، وموافقة   على طلبك ليست تصديقاا أ و ضماناا لمؤهلاتك لس تخدام   Blu EVما اإ

يشكل    Blu EVالخدمات أ و المنتجات بشكل قانوني. أ نت تقر وتوافق على أ ن اس تخدامك أ و اس تخدامك المس تمر لخدمات  

ذن من الوصي القانوني )أ و ال وصياء القانونيي( لس تخدام خدمات    Bluتأ كيداا بأ ن لديك ال هلية القانونية أ و حصلت على اإ

EV  ذن الوصي القانوني )أ و ال وصياء القانونيي( لس تخدام خدمات ذا لم تكن لديك ال هلية القانونية ولم تحصل على اإ  Blu. اإ

EV  فيرجى عدم اس تخدام خدمات ،Blu EV  ل تقبل .Blu EV    ل الطلبات المقدمة بأ سماء أ فراد. ل يجوز تقديم طلبات اإ

 أ و منظمات أ خرى. هيئات،أ و  مؤسسات،أ و  كيانات،تحت أ سماء شركات، أ و ملكية فردية، أ و شرأكات، أ و 

خدمات   اس تخدام  قيادتك. Blu EVعند  رخصة  في  المذكورة  والقيود  للشروط  وفقاا  الكهربائية  الدراجة  قيادة  عليك  يجب   ،  

لغاء رخصة قيادة الدراجة الكهربائية، فأ نت تقر    Blu EVفي حالة اس تخدام خدمات  و بدون رخصة قيادة أ و بعد تعليق أ و اإ

وأ ي عقوبة أ و غرامة أ و ضرر و/أ و خسارة    ،لن تكون مس ئولة عن انتهاكك للقواني المعمول بها  Blu EVوتوافق على أ ن  

أ ي   -دون تقييد أ و حصر  -ناجمة عن هذا الاس تخدام أ و فيما يتعلق به؛ وتتحمل كل وأ ي تبعات قانونية وحدك، بما في ذلك 

خطار Blu EVمطالبات قد يثيرها طرف ثالث ضد  لغاؤها، فيجب عليك اإ ذا تم تعليق رخصة قيادتك أ و اإ على  Blu EV. اإ

خطار، قد تعلق  Blu EVالفور )عبر رقم خدمة عملاء     ،Blu EVاس تخدامك لخدمات    Blu EV(. عند تلقي مثل هذا الإ

نهاء حساب كما  شعار أ خر. Blu EVيمكنها اإ  الخاص بك دون اإ

 التحقق   رمز و  Blu EVحساب   . 2

(  لوجهيي الهوية والرخصة، يجب عليك تحميل نسخة من هويتك ورخصة القيادة )صورة ضوئية  Blu EVللتسجيل في خدمات  

لى أ ي معلومات ضرورية أ خرى قد تطلبها   ضافة اإ .  Blu EVمن أ جل التمتع بالمزايا والوظائف الكاملة لخدمات    Blu EVبالإ

ودقيقة   وكاملة  حقيقية  شخصية  معلومات  بتقديم  خدمات    ومحدثةتتعهد  في  التسجيل  عن  Blu EVعند  مسؤولا  س تكون   .

ذا طرأ ت عليها    Blu EVالتأ كد من أ ن المعلومات الشخصية التي تقدمها تظل محدثة ودقيقة في جميع ال وقات ويجب أ ن تخطر   اإ

ذا لم تتمكن من  Blu EVمن التصال بك وتزويدك بخدمات    Blu EVأ ي تغييرات حتى تتمكن   . أ نت تقر وتوافق على أ نه اإ

كنت غير   )بما في ذلك التحديثات على ال حكام والشروط( أ و  Blu EVمن    Blu EVتلقي أ ي معلومات تتعلق بخدمات  
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أ و غير محدثة قمت   غير كاملة،أ و  غير دقيقة،بسبب أ ي معلومات شخصية خاطئة، أ و    Blu EVقادر على اس تخدام خدمات  

 بتقديمها، فأ نت مسؤولا بشكل منفرد عن أ ي ضرر و/أ و خسارة ناجمة عنها أ و فيما يتعلق بها. 

باس تخدام أ ي اسم أ خر غير اسمك. يمكنك التقدم بطلب للحصول    Blu EVتتعهد بأ نك لم ولن تتقدم للتسجيل في خدمات  

( فقط  واحد  حساب  )1على  وتسجيله  خدمات  "Blu EVحساب  "(  لس تخدام   )Blu EV   بطلب التقدم  يمكنك  ول 

رهن عقاري أ و التحويل أ و  ترتيب  أ و تأ جير أ و رهن أ و فرض امتياز أ و    بيع، لتسجيل حسابات متعددة. أ نت توافق على عدم  

ا على عدم   Blu EVالتخصيص أ و السماح لطرف ثالث باس تخدام حساب   الخاص بك وأ ي فوائد بموجبه. أ نت توافق أ يضا

نشاء حسابات  عند  الخاص بك مع أ ي طرف ثالث.    Blu EVمشاركة حساب   يجب   واس تخدام رموز التحقق  Blu EVاإ

جراءات   الخاص    Blu EVساب  لح . أ نت تقر وتوافق على أ ن معرف المس تخدم ورمز التحقق  Blu EVأ ن تمتثل لقواعد واإ

بك يجب أ ن يظلا سريي وأ نك ملزم بالحفاظ على سريته. أ نت مسؤول عن حفظ معرف المس تخدم ورمز التحقق لحساب  

Blu EV .الخاص بك ول يمكنك تقديمه أ و الكشف عنه ل ي طرف ثالث 

حساب   خلال  من  التحقق  ورمز  المس تخدم  معرف  اس تخدام  يتم  بوابة   Blu EVعندما  لى  اإ الدخول  لتسجيل  بك  الخاص 

Blu EV    جراءات المنصوص عليها في تقوم بجميع ال نشطة التي تحدث   أ نك أ نت من  يفُترض،  Blu EVو/أ و التطبيق وفقاا للاإ

لى بوابة  Blu EVتحت حساب  ذا كنت أ نت الشخص الذي سجل الدخول اإ   Blu EVالخاص بك، وذلك بغض النظر عما اإ

طار حساب    بشكل منفرد. أ نت توافق على أ ن تكون مسؤولا  تطبيقو/أ و ال    Blu EVعن جميع ال نشطة التي تحدث في اإ

غير    بشكل  أ و الاشتباه في سرقته أ و أ نه قد تم اس تخدامه  الخاص بك  Blu EVسرقة حساب  ب   العلم  في حالةالخاص بك.  

ذا  على رقم خدمة العملاء.    Blu EVبـ    فوراا ، يرجى التصال  مصرح به أ ي اس تخدام غير مصرح به لحساب  ب  Blu EV  علمتاإ

Blu EV   س بك،  خطاركالخاص  اإ الفور  يتم  توفير  يوتعل   ،على  حساب  الخق  لى  اإ بك  Blu EVدمات  انت .  مؤقتاا  الخاص 

ذا كانت السرقة أ و الاس تخدام   Blu EVعن أ ي ضرر و/أ و خسارة ناجمة عن حساب  بشكل منفرد  مسؤول   الخاص بك اإ

 غير المصرح به ناتجاا عن أ ي من ال س باب التالية:

خفاقك في حماية هوية المس تخدم أ و رمز التحقق  .1  الخاص بك؛  Blu EVساب لح اإ

 ثالث؛ الخاص بك ل ي طرف  Blu EVساب لح الكشف عن هوية المس تخدم أ و رمز التحقق  .2

 ؛ أ و Blu EVالذي حددته  Blu EVعدم اتباعك لبروتوكول ال من الخاص بحسابات  .3

ليك  .4  أ س باب أ خرى ترجع اإ
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الخدمة   برسائل  لتزويدك  بك  الخاص  المس تخدم  حساب  في  لنا  تقدمه  الذي  الهاتف  رقم  أ و  لكتروني  الإ البريد  نس تخدم  قد 

ا، فاإنك توافق على اس تلام هذه التصالت.  بمجرد أ ن تصبحوالتحديثات.   مس تخدما

ن   ا  لك  تقُدم  Blu EVقد تنهيي هذه الشروط وال حكام على الفور أ و تنهيي أ و تعلق أ ي خدمات    Blu EVاإ ، أ و تتوقف عموما

لى ذاوفقاا لتقديرها.    ،ل ي سبب  ،أ و أ ي جزء منها، في أ ي وقت  Blu EV  خدمات  عن عرض أ و رفض الوصول اإ قررت    واإ

Blu EV    نهاء حساب مقابل أ ي    سداد، فس تكون مسؤولا عن  Blu EVالخاص بك و/أ و اس تخدامك لخدمات    Blu EVاإ

نهاء.وس تخدمة  م خدمات   ا من تاريخ هذا الإ لى ذلك،    لم يتم دفع ثمنها بعد، وأ ي رسوم أ خرى مس تحقة أ دناه، اعتبارا ضافة اإ وبالإ

حكام والشروط كتحصيل تعويضات منك فيما يتعلق بانتهاك Blu EVيجوز لـ   نتصافالاس بل  يٍ من، كما يمكنها خوض أ  لل 

 .حقوق الملكية أ دناه، في القانون أ و في ةتاح الم  ىخر ال  

 اعتماد الوصول   بيانات . أ  

لخدمات باس تخدام طريقة مصادقة صالحة، والتي ل  بالوصول، سيسمح لك  Blu EVبعد الانتهاء من التسجيل في حساب  

ليها  طريقة المصادقة على الهاتف المحمول، و/أ و طريقة أ خرى )  وأ  ،  (QR Code)  قد تتضمن رمز الاس تجابة السريعة يشار اإ

بك  ةاعتماد الوصول الخاص  بيانات كنكتم الخاص بك. س    Blu EVساب  بح ( والتي سيتم ربطها  " اعتماد الوصول  بيانات"مجتمعة  

عادة بطاريات   لى(  " البطاريات"أ و    "البطارية ")  Blu EVمن اس تخدام و/أ و اإ   محطة )"المخصصة    Blu EVمحطات تبديل    اإ

 (. " التطبيق"أ و  "Blu EVتطبيق  "للهاتف المحمول ) Blu EV( من خلال تطبيق "لي محطات التبد " أ و " التبديل

 ةلك والمرتبط  ةاعتماد الوصول المخصصبيانات  ل   كأ نت توافق على أ نك مسؤول عن جميع الرسوم المتكبدة من خلال اس تخدام

خطار    بيانات  الخاص بك. وفي حالة فقدان أ و سرقة  Blu EVبحساب   على    Blu EVاعتماد الوصول، فأ نت مسؤول عن اإ

. أ نت توافق على أ ن تكون مسؤولا عن أ ي وجميع الرسوم المتكبدة  لدينا  ذلك من خلال التصال برقم خدمة العملاءو   ،الفور

خطار    ،غير المصرح بهتي تم الوصول لها بشكل  الأ و    ةأ و المسروق  ةالوصول المفقود  بيانات اعتماد  بسبب اس تخدام حتى يتم اإ

Blu EV . 

 Blu EVخدمات   . 3

مبدأ  الاس تخدام العادل ووفقاا لهذه الشروط وال حكام. فلا يمكنك     Blu EVخدمات  أ نت توافق على اس تخدام بناءا على 

غير ال غراض المنصوص عليها في   لغرض تبديل محطة أ و بطاريةشغل أ ي بطارية لمدة تزيد عن س بعة أ يام تقويمية أ و اس تخدام 

  Blu EVقد توقف    ذلك،وفي حالة مخالفة    ؛Blu EVهذه الشروط وال حكام أ و التعليمات ال خرى المعمول بها في خدمات  

مطالبة   تنشئالخاص بك، و   Blu EVلك وتس تعيد البطارية التي بحوزتك، وتنهيي حساب    Blu EVعلى الفور توفير خدمات  

 ، تعلق بها، بما في ذلك على سبيل المثال ل الحصرت أ و  هذه المخالفة    ضدك عن أ ي وجميع ال ضرار و/أ و الخسائر الناجمة عن
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دراك كامل بانت  ل.  عما ال    في  سارةالخ  ذا كنت تس تخدم  على اإ  Blu EVبطارية لمدة تزيد عن س بعة أ يام تقويمية، س تقوم  ال أ نه اإ

خطارك عبر رسالة نصية أ و مكالمة هاتفية تؤكد اس تخدامك المس تمر لخدمات   حالة أ ي فشل منك في تأ كيد  Blu EVباإ . في 

عدم ردك على الرسالة النصية/المكالمة الهاتفية المذكورة  فاإن  اس تمرارك في اس تخدام البطارية عبر رسالة نصية أ و مكالمة هاتفية،  

بطارية،  ال نع المس تخدمي ال خرين من استئجار  وتم بطارية بشكل متكرر أ و لفترة طويلة من الوقت  ال أ علاه، يعُتبر أ نك تشغل  

مكان  أ علاه  مما ينتهك مبدأ  الاس تخدام العادل المذكور يجار البطاريةفرض رسوم على    Blu EV. في هذه الحالة، باإ  الى جانب   اإ

وفقاا   العادل  الاس تخدام  لمبدأ   انتهاكك  مع  لى    للمذكورالتعامل  اإ اس تأ جرتها  التي  البطارية  رجاع  اإ يتم  لم  ذا  اإ بأ نه  تقر  أ نت  أ علاه. 

التبد محطات  حدى  تطبيق  ياإ في  المقدمة  المعينة  فسوف  Blu EVل  على عليك    Blu EVفرض  ت،  المبلغ  )يعتمد  نقل  رسوم 

و  الطرق،  ورسوم  الس يارات  وقوف  ورسوم  والطقس(  والوقت  المسافة  مثل  فيعوامل  الضرورية   الخسارة  والنفقات  ال عمال 

 ال خرى الناتجة عنها. 

ل بخدمات    Blu EVأ نت تقر وتوافق على أ نه ل يمكن لـ   ل، يعندما وحيث تتوفر البطاريات ومحطات التبد  Blu EVتزويدك اإ

اا  بطاريات أ و محطات تبديل متاحة بالقرب منك  وجودل تضمن    Blu EVوأ ن   يجار الخاصة دائم . يمكنك مراجعة سجلات الإ

يجار، فيرجى التصال بنا من خلال رقم خدمة العملاء  Blu EV  تطبيق  بك في ذا كانت لديك أ ي أ س ئلة تتعلق بسجلات الإ . اإ

صدار الفاتورة. 7س بعة ) خلاللدينا   ( أ يام بعد اإ

قد تتعطل أ و تتعرض ل عطال أ و تتأ خر أ و تواجه أ خطاء أ ثناء نقل البيانات أ و   Blu EVأ نت تقر وتوافق على أ ن خدمات  

تخزينها بسبب أ عطال نظام الش بكة أ و ال جهزة أ و البرامج أ و المعدات الخاصة بشركات التصالت أ و مزودي خدمات الدفع أ و  

ذا تسبب هذا الح دث في أ ي تأ خير في جدولك الزمني بسبب  حدوث الكوارث الطبيعية أ و غيرها من أ حداث القوة القاهرة. واإ

رجاع في الوقت المناسب، فلن تكون   جراء الإ كمال اإ مسؤولة عن ذلك    Blu EVعدم توفر الخدمات أ و عدم قدرتك على اإ

 وتحتفظ بالحق في خفض الرسوم ذات الصلة أ و التنازل عنها. 

لى توفير خدماتها بمس توى توافر تشغيلي ل يقل عن ) Blu EV مع مراعاة ما ورد في هذه الشروط وال حكام، تسعى  ( %99.7اإ

رشادي جمالي عدد ساعات الس نة الميلادية، وذلك كهدف تشغيلي اإ ، محسوباا على أ ساس اإ  .س نوياا

فترات   بسبب  الخدمة  في  تدهور  أ و  تقييد  أ و  انقطاع  عنها  ينتج  حالت  أ و  فترات  أ ي  التوافر  مس توى  احتساب  يشمل  ول 

ا   خطار متى كان ذلك مبررا خطار بها مس بقاا أ و لم يتم الإ الصيانة الدورية أ و الوقائية أ و التحديثات الفنية المجدولة سواء تم الإ

انقطاعا أ و  أ عطال  بسبب  أ و  لشركة  فنياا،  المعقولة  الس يطرة  عن  خارجة  أ س باب  عن  ناتجة  أ عطال    Blu EVت  ذلك  في  بما 

ش بكات التصالت أ و أ نظمة الدفع أ و التيار الكهربائي أ و خدمات مقدمي الخدمات من الغير، أ و بسبب حالت القوة القاهرة 
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، أ و نتيجة أ ي تعليق أ و تقييد للخدمة ناتج عن مخالفة المس تخدم لهذه الشروط وال حكام أ و أ ي س ياسات   وفقاا لما هو مقرر قانوناا

 .Blu EVأ و تعليمات صادرة عن 

دون  الخدمة  باس تمرارية  مطلقاا  ا  تعهدا أ و  تعاقدياا  ضماناا  يعُد  ل  أ علاه  ليه  اإ المشار  التوافر  مس توى  بأ ن  صراحةا  المس تخدم  ويقر 

نهاء الخدمة، ما لم ينص على خلاف ذلك  انقطاع، ول يترتب على عدم تحقيقه أ ي حق تلقائي في التعويض أ و رد الرسوم أ و اإ

 . Blu EVتقلة تصدرها صراحةا في س ياسة مكتوبة ومس  

بحقها الكامل في تعديل أ و تحسي أ و تحديث مس تويات التوافر التشغيلي وفقاا لمتطلبات التشغيل، دون    Blu EVوتحتفظ  

خلالا بأ ي التزام تعاقدي.   أ ن يشكل ذلك اإ

هي ملكية خالصة   Blu EV أ نت تقر وتوافق على أ ن كافة حقوق انبعاثات الكربون الناتجة عن اس تخدام خدمات ومنتجات 

 .اوحدها ول يجوز لك منازعتها فيه واقعاا أ و قانونا  Blu EVوحق تام ل

 

الشركة علي توظيف قدراتها التقنية لتيسير تقديم مجموعة من المنتجات والخدمات التجارية، سواء بشكل مباشر أ و غير    تعمل

شركة تس تخدم  ضافية،  الإ الخدمات  هذه  تقديم  طار  اإ وفي  ضافية"(.  الإ "الخدمات  بـ  ليها  اإ )يشُار  شركائها  خلال  من    مباشر 

Blu EV    منصتها لتعزيز مبيعات الدراجات الكهربائية عبر برامج دفع مبتكرة، وتسهيل الحصول على خيارات تمويلية يوفرها

 شركاؤها من المؤسسات المالية المرخصة؛ وللشركاء مطلق الحرية في قبول طلبات المس تخدمي أ و رفضها وفقاا لتقديرهم الخاص. 

 

 

من خلال المنصة، يجوز للشركة، وفقاا لتقديرها المطلق، أ ن تتيح للمس تخدمي    Blu EVكجزء من الخدمات التي تقدمها شركة  

الكهربائية   الدراجة  واس تخدام  على  الحصول  خيار  ش بكة    PLUTO VOLTالمؤهلي  من  لتبديل    Blu EVوالاس تفادة 

 )"برنامج الباقة"(.  البطاريات من خلال برنامج باقة يعتمد على السداد بال قساط
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شركة   قبل  من  مباشرة  بصورة  الباقة  برنامج  تنفيذ  أ و  دارة،  اإ أ و  تسويق،  أ و  تقديم،  يتم  أ ن  غير    Blu EVويجوز  بصورة  أ و 

مباشرة من خلال موزعي، أ و وكلاء، أ و تجار، أ و جهات تمويل، أ و شركاء تجاريي ،أ و أ ي أ طراف أ خرى معتمدة من شركة 

Blu EV ليهم مجتمعي ب ـ  البرنامج(.  شركاء )“ ويشار اإ

 

ويتيح برنامج الباقة للمس تخدمي المؤهلي حق اس تخدام الدراجة وخدمات تبديل البطاريات مقابل سداد ال قساط المس تحقة  

علان عن الباقات المتاحة وقيمة ال قساط وجداول السداد وشروط الاس تحقاق من خلال منصة   وفقاا للباقة المختارة. ويتم الإ

Blu EV   أ و من خلال شريك البرنامج المعني أ و بأ ي وس يلة أ خرى تعتمدها شركةBlu EV  وتعد جميعها جزءاا ل يتجزأ  من ،

 .اشتراك المس تخدم

 

 .ويعد الاشتراك في برنامج الباقة اختيارياا ويخضع ل حكام وشروط الاس تخدام هذه، بما في ذلك ال حكام الواردة في هذا القسم

 

بجميع حقوق    Blu EVول غراض التوضيح، وفي حال تم تقديم برنامج الباقة من خلال أ حد شركاء البرنامج، تحتفظ شركة  

صراحةا   Blu EVالملكية وحقوق الاسترداد والضمانات والحقوق ال خرى المنصوص عليها في هذه الشروط، ما لم توافق شركة  

 .على خلاف ذلك بموجب اتفاق مكتوب
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 اس تخدام المنتجات  - أ  

خلال  من  منك  بالقرب  تبديل  محطة  في  وحجزها  متاحة  بطارية  عن  البحث  اس تلام Blu EVتطبيق    يمكنك  عليك  يجب   .

في   المحدد  الزمني  طار  الإ غضون  في  المحجوزة  ل  ؛تطبيقال البطارية  تطبيق واإ بتعليمات  باللتزام  ملزم  أ نت  حجزك.  لغاء  اإ سيتم   ،

Blu EV ل وأ ي من خدمات يالمقدمة فيما يتعلق بالبطارية وعملية تبديل البطارية وأ ي تعليمات تتعلق بمحطة التبدBlu EV. 

مواقع   تحديد  باسم    Blu EV  تبديلطات  محيمكن  ليه  اإ )يشار  ثالث  طرف  ممتلكات  في  (. وعلى هذا "المضيف "واس تضافتها 

بممتلكاتهم واس تخدام محطات ل  متثال  الاالنحو، فاإنك توافق على مراعاة و ي وجميع القواعد التي وضعها المضيفون فيما يتعلق 

بما في ذلك، وعلى سبيل المثال ل الحصر، سلوك العميل العام أ و الزائر، وقيود   المضيف،بناء على خصائص  Blu EVل يتبد

مسؤول   أ نت  العمل.  وساعات  الس يارات  وقوف  وقت  وقيود  الس يارات،  منفردوقوف  أ و    بشكل  رسوم  أ و  ضرر  أ ي  عن 

غرامات أ و خسارة ناجمة عن عدم امتثالك ل ي قواعد للمضيف. وفي حالة حدوث أ ي عطل في المنتجات أ و الخدمات أ و أ ي  

ل، يرجى التصال برقم خدمة العملاء أ و رقم التصال  دياعتماد الوصول أ و البطارية أ و محطة التب  بياناتمشكلة فنية أ خرى في  

 Blu، فأ نت توافق على مراقبة وتسجيل المكالمات بينك وبي  Blu EV. ولضمان جودة خدمات  التبديل  الموجود في محطة

EV  ذا اعتقدنا  يتم  . عادة ا، ولكننا نحتفظ بالحق في الاحتفاظ بها اإ حذف الملفات التي تحتوي على هذه المكالمات كل تسعي يوما

 أ ن الاحتفاظ بها ضروري.

صابة  صابة خطيرة، اتصل على الفور بالرقم الح لممتلكات أ و ا في حالة حدوث حالة طارئة أ و أ ي حالة تهدد باإ  122ياة البشرية اإ

 التعليمات التي أ عطيت لك. ع واتب

 .طوال مدة برنامج الباقة Blu EVتظل الدراجة الكهربائية مملوكة ملكية كاملة وحصرية لشركة 

 

ل بعد تحقق جميع الشروط التالية لى المس تخدم اإ  :ول تنتقل ملكية الدراجة اإ

 سداد جميع ال قساط ال س بوعية بالكامل؛  

 ؛  Blu EVسداد جميع الرسوم والغرامات والمبالغ المس تحقة لشركة 

جراءات نقل الملكية التي تحددها شركة    .وفقاا للقواني واللوائح المعمول بها Blu EVواس تكمال اإ

 

 .ول يكتسب المس تخدم أ ي حق ملكية أ و حق عيني أ و مصلحة قانونية في الدراجة قبل استيفاء تلك الشروط
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  التبديل - ب 

. يمكنك زيادة رصيد التبديل Blu EVعلى تطبيق    على العدد المخصص لكل باقة مختارةمرات تبديل البطارية  يقتصر عدد   

 "الحساب". المسمى قسمال تحت  Blu EVمن خلال تطبيق 

ضافة    PLUTO VOLTحالياا برامج الباقات التالية، والتي تشمل حق اس تخدام الدراجة الكهربائية   Blu EVتقدم شركة   بالإ

مكانية اس تخدام ش بكة  لى اإ  .لتبديل البطاريات Blu EVاإ

 ال قساط ال س بوعية  مدة الباقة الباقة 

 قسطاا أ س بوعياا متتالياا  52جنيه مصري أ س بوعياا لمدة  1,480 أ س بوعاا )س نة(  52 الباقة الس نوية 

 أ قساط أ س بوعية متتالية 104جنيه مصري أ س بوعياا لمدة  1,000 أ س بوع )سنتان(.  104 الباقة لمدة سنتي 

 

 Bluوالاس تفادة من ش بكة   PLUTO VOLTطوال مدة الباقة، يكون للمس تخدم الحق في اس تخدام الدراجة الكهربائية  

EV لتبديل البطاريات، وذلك وفقاا ل حكام وشروط الاس تخدام هذه. 

لغاء أ ي من برامج الباقات، أ و   Blu EVوتحتفظ شركة   ضافة، أ و تعديل، أ و تعليق، أ و اإ بحقها، وفقاا لتقديرها المطلق، في اإ

التي تم   الباقات  على  أ ثر  أ ي  ذلك  على  يترتب  أ ل  على  وقت،  أ ي  في  الاس تحقاق  شروط  ،أ و  السداد  جداول  أ و  أ سعارها، 

 ضِ القانون ذلك.التعاقد عليها بالفعل، ما لم يتم التفاق على خلاف ذلك أ و يقت

 

ضافية.   والدراجة الكهربائية   البطارية  - ت   المفقودة أ و التالفة؛ رسوم اإ

تطبيق   بواسطة  نشاؤها  اإ تم  التي  الركوب  وقت  بيانات  يقتصر   Blu EVتعد  للبطارية.  اس تخدامك  فترة  على  ا  قاطعا دليلاا 

عادة    Blu EVلك تطبيق    سل( أ يام تقويمية، وبمجرد انقضاء هذه الفترة، سير 7اس تخدامك للبطارية على فترة س بعة ) ا لإ تحذيرا
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عادتها  7البطارية. كما يعتبر أ ي اس تخدام يتجاوز فترة س بعة ) ( أ يام تقويمية بمثابة اختفاء للبطارية وذلك حتى يتم العثور عليها أ و اإ

التبد محطات  حدى  اإ لى  التبدياإ محطات  حدى  اإ لى  اإ البطارية  رجاع  اإ يتم  لم  ذا  اإ المعينة.  المعينةيل  تطبيق    ل  ، في  Blu EVعلى 

، فيتم اعتبار البطارية Blu EVتطبيق    عن طريقالتحذير المرسل    ( ساعة متتالية من تاريخ48غضون فترة ثمانية وأ ربعي )

لى  محضر    تحرير   من الممكن، و المبلغ المتفق عليه عند توقيع التعاقد من طرفكمفقودة أ و مسروقة، وسيتم تحصيل ما   شرطة اإ

عادة السلطات المحلية. ويجب   التزامات    وبما ل يتعارض مع.  بها  اس تأ جرها  تم  بنفس الحالة التي  و/أ و الدراجة الكهربائية  البطارية  اإ

خطار في حالة تلف المنتجات، ذا أ عيدت البطارية  الإ لى محطة    و/أ و الدراجة الكهربائية  اإ أ و في حالة    ةضرر متعينة  الم   تبديلال اإ

صلاح. ويمكن فرض هذه الرسوم بمجرد  ،سيئة رجاع البطارية   منساعة    24  مرور  فسيتم تحصيل رسوم تساوي تكلفة الإ  عدم اإ

الكهربائية الدراجة  تالفة.    و/أ و  حالة  في  عادتها  اإ المذكورة  أ و  التكاليف  و/أ و  الرسوم  تجاوزت  ذا  توقيع  اإ عند  عليه  المتفق  المبلغ 

ا   14التي س يُطلب منك تسويتها في غضون    ،الرسوم و/أ و التكاليف المذكورة  Blu EV، فس تكلفك  التعاقد من طرفك يوما

 من تلقي الفاتورة المذكورة. 

بلاغ  Blu EVباس تخدام حساب  طلاقهاطارية تم اإ ي باختفاء ل   في حالة بالختفاء وفقاا   Blu EVالخاص بك، يجب عليك اإ

لتعليمات  الخامس  للقسم   وفقاا  الخطوات  جميع  واتخاذ  الاختفاء  بعد  ذلك.   Blu EVمباشرة  دراجة   بعد  ل ي  اختفاء  حالة  في 

بلاغ    س تأ جارهاا كهربائية تم   مباشرة بعد الاختفاء واتخاذ جميع الخامس  بالختفاء وفقاا للقسم    Blu EVبواسطتك، يجب عليك اإ

 بعد ذلك.  Blu EVالخطوات وفقاا لتعليمات 

 ال فعال المحظورة.  . 4

 . تشغيل بطارية خارج المنطقة المخصصة عند حجز البطارية  وزل يج

أ خر أ و   Blu EVأ و تغيير أ و تشويه بطارية أ و محطة تبديل أ و منتجات أ و أ ي جهاز  على  تعديل أ و تفكيك أ و الكتابة    وزل يج

أ و تقشير أ و تعديل أ و تشويه أ ي ملصق أ و شعار على بطارية   الكتابة،أ ي من أ جزائه بأ ي شكل من ال شكال. كما ل يمكنك  

من ال شكال. ل يمكنك اس تخدام    تبديلمحطة  أ و   ل ي    Blu EV  منتجات   أ ي من  أ و محطة تبديل،  أ و    بطارية،بأ ي شكل 

علان   أ و غرض تجاري مشابه.اإ

رفاق أ ي شيء ببطارية أ و محطة تبديل. يجوزل   اإ

 . الخطيرة اس تخدام البطارية في المناطق الخطرة والطرق و/أ و الظروف الجوية وزل يج

 ل. يمن محطة التبد أ خذهاب باس تلامها او لل خرين باس تخدام بطارية قمت ل يجوز السماح

وقت. وتظل أ ي بطارية غير مؤمنة بشكل  أ يدون رقابة في   محطة التبديلمن  أ خذهاب باس تلامها او ترك بطارية قمت ل يجوز

صحيح مسؤوليتك الوحيدة، وسيتم تحصيل رسوم الاس تخدام و/أ و البطارية المفقودة الموضحة في القسم الثالث )ب( حسب  

 الاقتضاء. 
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تفهم وتفترض   صابتك أ نت    فعلانتهاكك ل ي    أ خطارأ نت  وتشمل اإ كبيرة  هذا القسم. هذه المخاطر  محظور منصوص عليه في 

لحاق الضرر أ و تدمير ممتلكاتك وممتلكات ال    وأ  ،  الوفاة   أ و  ،وال خرين  القواني    كعليكم لنتهاك   أ و التحفظ  ، واحتمال القبضين خر اإ

 المطبقة. 

ضافية.  . 5  التوجيهات وشروط الاس تخدام الإ

 والدراجة الكهربائية   فحص البطارية   - أ  

به، والذي يتضمن   للبطارية، والذي تعترف بأ نك مؤهل للقيام  جراء فحص بصري للبطارية، قبل كل اس تخدام  يجب عليك اإ

أ و تأ كل غير عادي    تلف،وأ نه ل توجد علامة على حدوث    ،بشكل صحيح  وتوصيلها  فحص جميع ما يلي: أ ن يتم تثبيت البطارية

ذا لحظت أ ي مشكلة ميكانيكية أ و    يجوزأ و مفرط أ و أ ي مشكلة ميكانيكية أ و صيانة مطلوبة. ل   مشكلة اس تخدام بطارية اإ

خطار    ؛أ ي مشكلة أ خرى  أ و   تتعلق بالسلامة واس تخدام   ،على الفور بجميع المشكلات  Blu EVوفي هذه الحالة، يجب عليك اإ

فور تلقي البطارية التي تلاحظ أ ن بها أ ي مشكلة ميكانيكية    Blu EVبطارية مختلفة. أ نت توافق على التصال برقم خدمة عملاء  

صلاح أ ي بطارية معيبة.  ل يجوز محاولة. أ ي مشكلة أ خرى أ ومشكلة تتعلق بالسلامة أ و   اإ

جراء فحص بصري للدراجة   ي تعترف بأ نك مؤهل  والذ  ،الكهربائيةقبل كل اس تخدام للدراجة    ، المؤجرة  الكهربائيةيجب عليك اإ

، أ و أ ي مشكلة  أ و غير عادي تأ كل مفرطل توجد علامة على وجود ضرر، أ و  أ نه  شمل فحص جميع ما يلي:  ي ي للقيام به، والذ

ذا لحظت أ ي مشكلة ميكانيكية أ و مشكلة تتعلق    الكهربائيةاس تخدام الدراجة    وزميكانيكية أ و صيانة أ خرى مطلوبة. ل يج اإ

أ خرى؛   مشكلة  أ ي  أ و  خطار  بالسلامة  اإ عليك  يجب  الحالة،  هذه  المش  Blu EVوفي  بجميع  الفور  عن   كلاتعلى  والتوقف 

التي تلاحظ    الكهربائيةفور تلقي الدراجة    Blu EV. أ نت توافق على التصال برقم خدمة عملاء  الكهربائيةاس تخدام الدراجة  

صلاح أ ن بها أ ي مشكلة ميكانيكية   دراجة كهربائية معيبة. أ و مشكلة تتعلق بالسلامة أ و أ ي مشكلة أ خرى. ل يجوز محاولة اإ

 

شركة   تقوم  الباقة،  برنامج  في  المس تخدم  اشتراك  على  الموافقة  بغرض   Blu EVعند  للمس تخدم  الكهربائية  الدراجة  بتسليم 

 .اس تخدامها الشخصي فقط

لغ نما يمنحه فقط حقاا شخصياا ومحدوداا وقابلاا للاإ اء ويقر المس تخدم ويوافق على أ ن تسليم الدراجة ل يعُد بيعاا أ و نقلاا لملكيتها، واإ

 .وغير قابل للتنازل لحيازة الدراجة واس تخدامها طوال مدة برنامج الباقة، وذلك شريطة الالتزام الكامل بهذه الشروط وال حكام
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ذا كانت الباقة تشمل اشتراك خدمة تبديل البطاريات، فاإن هذا الاشتراك يعُد جزءاا أ ساس ياا وغير قابل للفصل عن برنامج   اإ

 .الباقة

 :وبناءا عليه، ل يجوز للمس تخدم، قبل سداد جميع ال قساط بالكامل

يقاف الاشتراك أ و تجميده؛  •  اإ

 تخفيض الباقة؛  •

 استبدال الاشتراك بأ ي باقة أ خرى؛   •

 فصل الاشتراك عن برنامج الباقة؛  •

 أ و طلب تعديل الاشتراك بأ ي صورة،   •

•  

ل بعد الحصول على موافقة كتابية  من الشركة.  اإ

ضافية  - ب   شروط الاس تخدام الإ

تم تصنيع البطاريات مع مراعاة معاملات ال مان، وقد تم اختبارها تحت ظروف مشددة لضمان ذلك، فهيي تتسم بدرجة عالية 

ل أ نه يجب التن  لى أ ن البطاريات ومحطات التبديل تحتوي على مواد قابلة   بيه من ال مان للحفاظ على سلامة مس تخدميها، اإ اإ

 للاش تعال مما قد يعرضها في ظروف قصوى لمخاطر الحريق و/أ و أ ضرار أ خرى قد تنتج عن ذلك.

قر وتوافق على علمك التام بأ ن البطاريات ومحطات التبديل قد تشكل مواد قابلة للاش تعال ولديها احتمالية التسبب في نت تأ  

 .مخاطر حرائق و/أ و أ ضرار أ خرى قد تلحق بالممتلكات و/أ و ال شخاص

 :كما تقر بما يلي

أ نك قد اطلعت على المعلومات المتوفرة حول خصائص البطاريات ومحطات التبديل، بما في ذلك الوثائق الفنية ونشرات بيانات  

 .على علم بطبيعتها القابلة للاش تعال وبكافة المخاطر المرتبطة بها كالسلامة، وأ ن

لتزم باتخاذ جميع التدابير الوقائية الضرورية للتعامل مع البطاريات ومحطات التبديل بشكل أ من وفقاا للوائح المعمول بها  أ نك تو 

رشادات السلامة القياس ية والشروط وال حكام، وذلك من أ جل حماية ال رواح والممتلكات  .واإ
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ن تنازل عن أ ي حقوق قانونية في المطالبة  ت قبل المخاطر المرتبطة باس تخدام وتخزين ونقل البطاريات ومحطات التبديل، و ت   ككما اإ

بتعويضات ضد الشركة نتيجة أ ي حوادث أ و أ ضرار ناجمة عن خصائص المواد القابلة للاش تعال ما لم يثبت أ ن الحادث وقع  

همال جس يم أ و سوء تصرف متعمد من قبل   . Blu EVنتيجة اإ

بلاغ الشرطة و من خلال التصال برقم خدمة العملاء في أ قرب وقت ممكن، ولكن في موعد ل يتجاوز   Blu EVيجب عليك اإ

صابة شخصية أ ثناء اس تخدام منتجات أ و خدمات  1ساعة، بعد حدوث ال تي: )   24 ( أ ي حادث، أ و ضرر، أ و خسارة أ و اإ

Blu EV( ،2( ،أ ي تخريب ل ي من المنتجات أ و الخدمات )أ ي منتج مسروق أ و مفقود. 3 ) 

 المرخصة البطاريات    - ج  

ل.  يالكهربائية المعتمدة ومحطات التبد  الدراجاتمع    Blu EVفقط باس تخدام بطاريات    Blu EVمن أ جل سلامتك، تسمح  

)  Blu EVتحظر  و  ال خرى  البطاريات  جميع  بها"ا اس تخدام  المصرح  غير  التب" لبطاريات  محطات  في  يتعلق دي(  فيما  و/أ و  ل 

ا على قبول  نك توافق أ يضا بال حكام والشروط المحددة هنا. أ نت تفهم وتقبل وتوافق على الامتثال الكامل لهذه الشروط. كما اإ

تتعرض له أ نت أ و أ ي طرف أ خر بسبب اس تخدامك للبطاريات غير المصرح بها   عن أ ي خسارة أ و ضرر  الكاملة  المسؤولية

ا، توافق على   Blu EVفيما يتعلق باس تخدامك لخدمات  أ و محطات تبديل المنتجات أ و الشروط وال حكام المحددة هنا. وأ خيرا

براء ذمته  ا والدفاع عنه Blu EVتعويض   أ ي ضرر يتعرض له أ ي طرف بسبب عدم امتثالك لهذه الشروط. من  اواإ

خلال بأ ي حقوق أ و وسائل قانونية أ خرى مقررة لشركة  ذا قام المس تخدم بأ ي مما يليBlu EVمع عدم الإ  :، فاإ

 عدم سداد أ ي قسط أ س بوعي في موعده؛   •

 مخالفة أ ي حكم من أ حكام هذه الشروط؛   •

 محاولة بيع الدراجة أ و نقل ملكيتها أ و التصرف فيها بأ ي صورة؛   •

خلال بأ ي التزام أ خر ناشئ عن برنامج الباقة. •  أ و الإ

 

نذار أ و   Blu EVفيحق لشركة   لى اإ استرداد الدراجة الكهربائية وجميع البطاريات أ و الملحقات الخاصة بها فوراا ودون حاجة اإ

خطار مس بق، وذلك في الحدود التي يجيزها القانون  .اإ

 

خلال المذكورة Blu EVويفوض المس تخدم شركة   .وممثليها المفوضي في استرداد الدراجة عند تحقق أ ي من حالت الإ
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ول يترتب على استرداد الدراجة أ ي حق للمس تخدم في استرداد، أ و رد، أ و تعويض، أ و خصم، أ و استرجاع أ ي من ال قساط 

 .أ و المبالغ التي س بق سدادها، أ ياا كان عدد أ و قيمة ال قساط التي قام بسدادها

 

 .في المطالبة بأ ي مبالغ أ و تعويضات مس تحقة لها وفقاا للقانون Blu EVكما ل يؤثر استرداد الدراجة على حق شركة 

 

 والمركبات المعدلة   الكهربائية المصنوعة منزلياا   الدراجات الكهربائية المعتمدة، وحظر    الدراجات   - د  

تسمح لك   هنا،  عليه  منصوص  هو  الد  Blu EVكما  باس تخدام  بها  راجاتفقط  والمعترف  والمصنعة  القياس ية  مع    ،الكهربائية 

وال حكام )  Blu EVالمنتجات، و/أ و فيما يتعلق بخدمات   المعتمدة  راجاتلد ا"وهذه الشروط   Bluتحظر  كما  (.  " الكهربائية 

EV  (. أ نت " غير المصرح بها  راجاتالد "الكهربائية المعدلة )  راجاتو/أ و الد   الكهربائية المصنوعة منزلياا   راجاتاس تخدام جميع الد

أ يضاا  توافق  وأ نت  الشروط.  لهذه  الكامل  الامتثال  على  وتوافق  وتقبل  المسؤولية  تفهم  قبول  أ و    الكاملة  على  خسارة  أ ي  عن 

غير المصرح بها فيما يتعلق بالخدمات أ و المنتجات أ و    راجاتضرر تتعرض له أ نت أ و أ ي طرف أ خر بسبب اس تخدامك للد 

براء ذمتها    اوالدفاع عنه  Blu EV، توافق على تعويض  الشروط وال حكام المحددة هنا. وأ خيراا  ن أ ي ضرر يتعرض له أ ي  مواإ

 طرف بسبب عدم امتثالك لهذه الشروط.

   )ة( العائد   المنتجات/ المنتج    - ذ 

عادة بطارية،  رجاع بطارية" أ خترلإ عادة  "اإ لى اإ تطبيق بعرض  ال ، س يقوم Blu EVبطارية على تطبيق ال أ و خيار مشابه يشير اإ

رجاعها  تأ كد من أ نها تطابق البطارية،  رجعهامعلومات حول البطارية التي تُ  بدء  ". بعد اختيار محطة التبديل، اضغط على  المراد اإ

رجاع التعليمات    "الإ اتبع  رجاع،  الإ عملية  لبدء  مماثل  زر  التبديلالموضحة  أ و  محطة  شاشة  وضع بعناية  على  تتضمن  قد  والتي   ،

شعار على تطبيق   رجاع، سوف تتلقى رسالة تأ كيد/اإ .  Blu EVالبطارية في المقصورة المخصصة وقفلها، وبمجرد اكتمال عملية الإ

وضع مؤقتاا في حوزتك  مسؤوليتك الوحيدة. أ نت تفهم أ ن البطارية تُ   - التي لم يتم تسليمها بشكل صحيح    -س تظل البطاريات  

عادة البطارية في الحالة التي تلق   على سبيل ال مانة  Blu EVبواسطة   ا )خاضعة للاس تعمال والاس تهلاك بهتها  يوأ نك تتعهد باإ

. ولتجنب الشك، ل شيء في هذه الشروط وال حكام ينص أ و حتى يشير Blu EVساعة من طلب    24( في غضون  العادي

لى أ ن لديك أ ي ملكية على أ ي من الخدمات و/أ و المنتجات.   اإ
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توُضع الدراجة الكهربائية  مسؤوليتك الوحيدة. أ نت تفهم أ ن    -التي لم يتم تسليمها بشكل صحيح    -س تظل الدراجة الكهربائية  

عادة    Blu EVمؤقتاا في حوزتك بواسطة   في الحالة التي تلقيتها بها في غضون  الدراجة الكهربائية  على سبيل ال مانة وأ نك تتعهد باإ

. ولتجنب الشك، ل شيء في هذه  ، أ يهما أ قربتأ جير الدراجة الكهربائيةانتهاء مدة  بمجرد ، أ و Blu EVساعة من طلب  24

لى أ ن لديك أ ي ملكية على أ ي من الخدمات و/أ و المنتجات.  الشروط وال حكام ينص أ و حتى يشير اإ

صلاح الدرجات الكهربائية   - ه    اإ

صلاح أ و استبدال ال جزاء المصرح بها في الدراجة   بعد أ ي   الكهربائيةيجب عليك تغطية أ ي وجميع التكاليف المتكبدة بسبب اإ

الدراجة   اس تخدام  ساءة  اإ بسبب  تلف  و/أ و  للدراجة    الكهربائيةعطل  المتهور  أ و  الصحيح  غير  التشغيل  ل .  الكهربائيةأ و  بما 

صلاح أ و استبدال أ ي أ جزاء أ خرى غير ال جزاء   وزالبطارية، ل يج  يتعارض مع تبديل تحت أ ي ظرف من الظروف محاولة اإ

المحرك الكهربائي، وحزام ال سلاك، والبطارية، ومقصورة    :صرح باستبدالهاالمتشمل ال جزاء غير  . لتجنب الشك،  المصرح بها

 والمقابض.  البطارية، ولوحة القيادة الرقمية، ووحدة التحكم، والمحول، والمسرع، 

عادتها   يتحمل المس تخدم جميع المخاطر المتعلقة بهلاك الدراجة أ و فقدها أ و سرقتها أ و تلفها اعتباراا من تاريخ تسليمها وحتى تاريخ اإ

لى شركة  ليه، أ يهما أ س بق Blu EVاإ  .أ و انتقال ملكيتها اإ

 

،  Blu  EVويلتزم المس تخدم بالمحافظة على الدراجة بحالة تشغيل جيدة، واس تخدامها وفقاا للقواني والتعليمات الصادرة عن شركة  

جراء أ ي تعديلات غير مصرح بها همال أ و اإ صلاح أ ي تلف ينتج عن سوء الاس تخدام أ و الإ  .كما يتحمل تكلفة اإ

 

شركة   أ و  القانون  اشترط  حال  التأ مي    Blu EVوفي  هذا  سريان  على  بالحفاظ  المس تخدم  يلتزم  الدراجة،  على  تأ مي  وجود 

 طوال مدة برنامج الباقة، وتقديم ما يثبت ذلك عند الطلب 
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 الخدمات للاس تخدام الشخصي فقط  . 6

عادة بيع أ و السماحل يجوز   الخاص بك أ و    Blu EVحساب    باس تخدام  بأ ي طريقة، سواء بشكل مباشر أ و غير مباشر، اإ

 على ذلك كتابة.  Blu EV، ما لم توافق من قبل شخص أ و كيان أ خر  ،Blu EVالخدمات أ و المنتجات أ و أ ي معدات 

 :مادام لم يتم نقل ملكية الدراجة للمس تخدم، يحظر عليه القيام بأ ي مما يلي

 بيع الدراجة أ و عرضها للبيع؛  

 رهنها أ و ترتيب أ ي حق ضمان عليها؛  

عارتها للغير؛    تأ جيرها أ و اإ

 ؛  Blu EVالتنازل عن حيازتها أ و اس تخدامها ل ي شخص أ خر دون موافقة كتابية مس بقة من شركة 

زالة، أ و تعديل أ رقام الهيكل، أ و علامات الملكية.   اإ

 

 .ويعد أ ي تصرف من التصرفات السابقة مخالفة جوهرية لهذه الشروط

 

 القيود  . 7

زعاجاا Blu EV  (1ل يمكنك اس تخدام خدمات ا أ و اإ سمعة أ و ممتلكات    على  تؤثر سلباا   أ و  ( بأ ي طريقة يمكن أ ن تسبب بها ضررا

ظورة بموجب هذه الشروط  المح ( بأ ي شكل من ال شكال  2المنتجات، أ و )  بما في ذلك  ،أ و المضيف  Blu EVشخص أ و    أ ي

ضافة .Blu EVأ و أ ي شروط تكميلية أ و س ياسات  لى ذلك،  وبالإ نه ل يجوزاإ صلاح،محاولة  فاإ جراء ادي أ والمتعديل ال أ و  اإ  اإ

المنتجات  من  (Source Code)  صدرالماش تقاق رمز    أ و محاولةعكس ية  ال هندسة  ال   تقر وتعترف تأ ن  .أ ي من الخدمات أ و 

، وتقر  ، والمعدات، والمنتجاتلملكية الفكرية المرتبطة بالخدماتالمتعلقة باتحتفظ بكامل الحق والملكية والمصلحة    Blu EVأ ن  ب

جراء  أ نكوتعترف ب مصلحة  أ و    ل ي حق أ و ملكية  تعطيلمن شأ نه أ ن يسبب أ ي  بشكل    تقاعس عن العملت  أ و   لن تتخذ أ ي اإ

 .Blu EVحترام الحقوق القانونية لشركة تقر وتعترف باو  ،في هذه الملكية الفكرية Blu EVل



18 

 

   الترخيص والاس تخدام والقيود العامة  . 8

ا، وغير حصري، وغير قابل للانتقال  Blu EVامتثالك لهذه الشروط، تمنحك  وقفاا على   ا محدودا لغاء  ،ترخيصا وغير   ،وقابل للاإ

لى  1قابل للتحويل من أ جل: )  Bluتعلق باس تخدامك لخدمات  ت   والتيتطبيق والخدمات ذات الصلة  ال و لبوابة  ا( الوصول اإ

EVتاحتها من خلال البوابة و/أ و    (2)  ؛ لى واس تخدام أ ي محتوى ومعلومات ومواد ذات صلة يمكن اإ تطبيق، فقط ال الوصول اإ

 . هنا بأ ي حقوق غير ممنوحة صراحةا   Blu EVوتحتفظ  لس تخدامك الشخصي وغير التجاري.

،  هابما في ذلك مواقع   لتبديلومحطات ا  التبديل،  الخاص بك، وسجل   Blu EVمعلومات تتعلق بحساب    Blu EV  تطبيقيوفر  

بكافة خدمات    اتصال عامنح لك  وتم   ،التي يوفرها التطبيق، والمحتويات والميزات ال خرى  للرحلاتوتوافر البطارية، وخرائط  

Blu EV،    مسؤول عن جميع اس تخدامات تطبيق  وتعدBlu EV    المس تخدم الخاص بك و/أ و باس تخدام كلمة    معرفتحت

 المرور الخاصة بك.

نك شعار  سواء  بأ ي طريقة وفي أ ي وقت، تطبيقال و   في البوابة  تجري تعديلقد    Blu EVتقر وتوافق على أ ن    كما اإ   ، أ و بدون  باإ

تطبيق، قد تتغير هذه المعلومات بشكل  ال و   البوابةتقديم معلومات دقيقة على    Blu EV  حيثما حاولتأ نه    وتوافق أ يضا على 

أ و فائدة أ و اكتمال أ ي   مصداقيةتوقيت أ و    حسنأ و   قةد  عن  مسؤولة بأ ي حال من ال حوال،  Blu EVمتكرر ولن تكون  

  Blu EV  تضمن  ل  ال كثر تحديثاا.هو  محتوى أ خر  أ ي  محتوى أ خر، أ و أ ن أ ي معلومات أ و مواد أ و  أ ي  معلومات أ و مواد أ و  

 الضارة ال خرى. العناصرالفيروسات أ و  وأ  طبيق من ال خطاء ت ال أ و خلو البوابة 

لى ذلك ضافة اإ نه    ،وبالإ زالة أ و حجب أ و تعديل أ ي  اس تخدام أ و  (  1ل يجوز : )فاإ شعارات  اإ أ و علامة تجارية أ و    نشرحقوق  اإ

؛) المنتجات  و/أ و  الخدمات  من  جزء  أ ي  من  أ خرى  ملكية  شعارات  نتاج(  2اإ اإ عادة  المنتجات  اإ و/أ و  أ و    هاتعديل أ و    الخدمات 

عداد   توزيع   امش تقة منه  منتجاتاإ بيع   هاأ و بيع   هاتأ جير   أ و   منح ترخيص عنهاأ و    هاأ و  عادة  أ و    علناا   ها أ و عرض   هاأ و تحويل   هاأ و اإ

( تفكيك الخدمات و/أ و 3؛ )صراحةا   Blu EVه  أ و نقلها أ و بثها أ و اس تغلالها بطريقة أ خرى باس تثناء ما تسمح ب  أ داؤها علناا 

جراءأ و    المنتجات طلاق (  5)  ؛أ ي جزء من الخدمات و/أ و المنتجات  تأ طير أ و    عكس ( ربط أ و  4؛ )عليها  الهندسة العكس ية  اإ  اإ

أ و   برامج  اس تخراج  الم أ و    تأ شيرال أ و    تجريفال غرض  ب  خططأ ي  أ و  أ خرى  ال سح  بطريقة  الخدمات  من  بيانات  من  جزء  أ ي 

المنتجات   تعرقلو/أ و  بطريقة  )  تشغيلو/أ و    وظائف  أ و  مبرر؛  دون  المنتجات  و/أ و  الخدمات  جوانب  من  جانب  ( 6أ ي 

أ و    المصرح  غير  الوصول الصلة  ذات  الش بكات  أ و  النظم  أ و  المنتجات  و/أ و  الخدمات  تطبيق  جوانب  من  جانب  أ ي  لى  اإ به 

خلال به؛ ) أ و مس تخدم أ خر أ و أ ي شخص أ خر )بما في    Blu EV  ( انتحال شخصية أ و محاولة انتحال شخصية موظفي7الإ

لكتروني أ و أ سماء الشاشات المرتبطة بأ ي مما س بق؛ أ و )على سبيل المثال وليس الحصرذلك،    (8، باس تخدام عناوين البريد الإ

 .للخدمة الموزع المعطل   الهجومأ و  للخدمة المعطل الهجوممهاجمة الخدمات و/أ و المنتجات عن طريق 
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 تعليق الخدمة  . 9

لى الخدمات،  منعك منو حسابك  نقوم بتعليق قد شعارالوصول اإ شعار أ و بدون اإ ذا انتهكت أ ي بند من هذه الشروط. باإ  ، اإ

ليها حتى وما لم    يتم منعتعليق جميع الخدمات المرتبطة بحسابك أ و  بالتبعية  سابك، سيتم  ح ند تعليق  ع و  جميع    تداركتم  يالوصول اإ

طار الزمني الذي نحددهعلى النحو الذي يرضينا  ، المشكلات وحلها المنع من الوصول سابك أ و  ح تعليق  فترة    أ ثناء  . ، وضمن الإ

ضافة أ و ترقية أ و تخفيض أ و تعديل أ ي من    (1)، لن يسُمح لك بما يلي:  لخدمة معينة س تعادة طلب    (2)  الخدمات؛اإ في    الإ

لكتروني أ و    (4)نقل أ ي خدمات؛    (3)حالت الطوارئ؛   لى أ ي من الخدمات أ و المنتجات أ و حسابات البريد الإ الوصول اإ

أ ي مطالبات أ و خسائر أ و أ ضرار    نع  عدم تحملنا أ ي مس ئوليةالمحتوى المرتبط بالخدمات أ و الحساب المعلق. أ نت توافق على  

ليها   في حالة تعليق الحساب أ و الخدمات  ناجمة عن أ ي تعليق لحسابك أ و الخدمات. الخدمة الوحيدة التي قد يمكن الوصول اإ

عادة البطارية  . هي اإ

 سترداد. الا  . 10

نهاء الخدمة استرداد  ل يترتب على ،  الباقة خلال فترة    عدد التبديلات المتاحة لك  ذ. في حالة عدم استنفاأ ي مبالغ تم سدادها  اإ

 ساعة التالية فقط.   24خلال الـ  ما تم سداده  ، يمكن طلب استرداد الباقةاختيار    الخطأ  في  . في حالةما يقابلها  استرداد  فلن يتم

 طرق الدفع.  . 11

من خلال تطبيق    عن طريق "فوري" طريقة الدفع  وتكون  .  الباقةالاشتراك في    فور  Blu EVس تحق الدفع مقابل خدمات  يُ 

Blu EV .علان عنها من خلال التطبيق  أ و أ ي طريقة اخري يتم الإ

 خدمات متنوعة  . 12

نهاء   - أ    المدة والإ

الشروط  نافذة   هذه  في    بمجرد  تكون  خدمات  ااس تخدام  البدء  من  أ ي  أ و  حتى    ،Blu EVلمنتجات  من  وتس تمر  الانتهاء 

 . الاس تخدام

الاحكام   و  الشروط  من  أ ي  مخالفتك  حالة  تنهيي  في  أ و   Blu EVقد  التطبيقات  أ و  المنتجات  من  أ ي  اس تخدام  في  حقك 

رادتها المنفردةالخدمات  شعار  مع ارسال ،Blu EVفي أ ي وقت ومن وقت ل خر، وبدون موافقتك، وفقاا لتقدير  ،باإ  . بذلكاإ
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نهاء اس تخدامك للمنتجات أ و الخدمات في أ ي وقت؛   من    سدادهبدون استرداد لما تم  (  1)  ال تية:  شروطبال   وهذايمكنك اإ

مكانية(  3القسم، و)  لما تم ذكره في هذا( تس تمر مدة هذه الشروط وفقاا  2، و )رسوم ضافية قابلة   اس تمرار اإ تحصيل أ ي رسوم اإ

الشروط.  هذه  بموجب  الشروط    للتطبيق  هذه  في    نافذة  تظل  حقك  نهاء  اإ بعد  وشروطها،  ل حكامها  وفقاا  المفعول،  وسارية 

نهاء هذه الشروط.وذلك ، Blu EVاس تخدام أ ي من خدمات   بغض النظر عن كيفية اإ

جراءات نقل ملكية   Blu EVبعد سداد جميع ال قساط والوفاء بكافة الالتزامات المترتبة على المس تخدم، تقوم شركة   باس تكمال اإ

جراءاتها الداخلية والقواني المعمول بها  .الدراجة وفقاا لإ

جراءات نقل الملكية التي تعتمدها شركة. تمام جميع اإ نما بعد اإ  ول تنتقل الملكية تلقائياا بمجرد السداد، واإ

ضافياا وتراكمياا، ول يعُد الوس يلة    Blu EVيعد حق شركة   في استرداد الدراجة أ و البطاريات أ و أ ي معدات مرتبطة بها حقاا اإ

 .الوحيدة أ و الحصرية المقررة لها

 

 

ل ي حق من حقوقها، أ و امتناعها عن ممارس ته، أ و تأ خرها في ذلك، سقوط، أ و تنازل،    Blu EVول يترتب على ممارسة شركة  

 .أ و تقييد أ ي حق، أ و وس يلة قانونية أ خرى تكون مقررة لها بموجب هذه الشروط أ و بموجب القانون

 :، دون حصر، أ ن تقوم في الوقت ذاته أ و في أ ي وقت لحق بما يليBlu EVولشركة 

 استرداد الدراجة؛   •

نهاء أ ي خدمات مقدمة للمس تخدم؛   •  تعليق أ و اإ

 اعتبار جميع ال قساط أ و المبالغ المتبقية مس تحقة ال داء فوراا، وذلك في الحدود التي يسمح بها القانون؛  •

 المطالبة بجميع ال قساط والرسوم والغرامات والمصروفات غير المسددة؛   •

 المطالبة بالتعويض عن أ ي أ ضرار أ و خسائر لحقت بها؛   •

جراءات القضائية أ و التحكيمية أ و التنفيذية ضد المس تخدم؛   •  اتخاذ جميع الإ

  .وممارسة أ ي حقوق أ و وسائل قانونية أ خرى يجيزها القانون أ و هذه الشروط •
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ول يعُد استرداد الدراجة أ و قبول أ ي سداد متأ خر أ و التأ خر في اس تعمال أ ي حق أ و اس تعماله جزئياا تنازلا عن أ ي حق أ خر  

 . Blu EVمن حقوق شركة 

 

 

شعارات  - ب   اإ

مكانك لكتروني على العنوان المدرج أ دناه:  Blu EVالتصال بـ  باإ رسال بريد اإ  عن طريق الكتابة أ و التصال أ و اإ

 17363 (قم خدمة العملاء)ر

لكتروني)البريد     ev.com-support@blu(الإ

 المنازعات   تسوية ؛  القانون الواجب التطبيق . 13

لها.تخ وفقاا  وتنفيذها  تفسيرها  ويجب  العربية  مصر  جمهورية  لقواني  الشروط  هذه  الشروط    ضع  هذه  حول  نزاع    يخضعوكل 

 ختصاص المحاكم المصرية.ل

على الامتثال لجميع القواني واللوائح المعمول بها في مصر، بما في ذلك قواني المرور    أ نت توافق  ومنتجاتنا،  باس تخدام خدماتنا

همال أ و التقصير،    عدم  بأ ن  تتعهد أ نت تقر و ومعايير السلامة وقواني البيئة.   الالتزام بهذه القواني، سواء كان ذلك بسبب الإ

ليست مسؤولة عن الحوادث الناجمة عن تصرفات   Blu EV قد يؤثر على أ ي مطالبات تقُدم في حالة وقوع حادث أ و ضرر.

 .اللوائح المحليةالقواني و المس تخدم التي تنتهك 

 التنازلت  . 14

أ خر من هذه الشروط.    بندتنازلا عن أ ي خرق أ خر أ و عن أ ي  ل يعد  من هذه الشروط  بند  أ ي تنازل عن أ ي خرق ل ي  

ل كتابةا   شرط منول يجوز التنازل عن   ل من جانب الطرف الذي يحق له الحصول  ،  هذه الشروط أ و تعديلها اإ ول يجوز ذلك اإ

 أ و تعديله. ه التنازل عنالبند المراد على فوائد 

mailto:.support@blu-ev.com
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 س ياسة الخصوصية  . 15

(  1: )ال تي  ، فاإنك تدرك وتقبل أ نه يمكننا جمع واس تخدام ومشاركةBlu EVلموافقة على اس تخدام المنتجات و/أ و خدمات  با

تقدمها،   التي  اس تخدامك  معلوماتو المعلومات  مصادر  كما  جهازك.    عن علومات  مو   ،عن  من  عنك  معلومات  بجمع  ا  أ يضا نقوم 

عنك.   لدينا  أ خرى  معلومات  مع  نجمعها  قد  والتي  فيها،  تشارك  التي  الاختيارية  والبرامج  الخدمة  مزودي  مثل    ( 2)أ خرى 

لكتروني ورقم    متضمنةذات الصلة،    KYCالالمعلومات التي تقدمها في طلبك وفي نماذج   وتاريخ    هاتفك اسمك وعنوان بريدك الإ

قامة  الميلاد وصورة الملف الشخصي و  نقوم بجمع و ومعلومات رخصة القيادة ومعلومات التأ مي.    قوميبطاقة الرقم ال ورقم  محل الإ

معلومات الموقع )بما في ذلك    (3)التي تقدمها لنا، بما في ذلك أ رقام التوجيه المصرفية والمعلومات الضريبية.    السدادمعلومات  

نترنت    نظام تحديد الموقع بيانات   ( والمعلومات المتعلقة بأ داء التطبيق والمنتجات البلوتوثوبيانات  IP الوعنوان  وبيانات ش بكة الإ

كما  .  السدادمثل التاريخ والوقت والوجهة والمسافة والطريق و   حلةمعلومات الر (  4)  ك لهاو/أ و الخدمات من خلال اس تخدام

نك   ا  تدرك وتقبل  اإ أ ن منتجاتنا أ و أ جهزة التتبع الخاصة بنا قد تجمع وتس تخدم وتشارك بيانات مستشعر الهاتف المحمول، أ يضا

 والتسارع والتباطؤ والبيانات الفنية ال خرى. رتفاعوالا الاتجاهاتمثل السرعة و

 تقبل وتوافق على أ ن منتجاتنا قد تحتوي على كاميرات. فاإنك ، Blu EVبالموافقة على اس تخدام المنتجات و/أ و خدمات 

 التعويضات التراكمية  . 16

ن   الشروطاإ هذه  بموجب  الممنوحة  الانتصاف  وس بل  الحقوق  فيها    -جميع  ليها  اإ المشار  وغير    - أ و  تراكمية  حقوق    ، حصريةهي 

لى أ ي منها و  لىال دونل يحول  اللجوء اإ  حق أ و سبيل انتصاف أ و دفاع أ خر ينص عليه القانون.  أ و توافر أ ي لجوء اإ

 Blu EVالتفاق النهائي؛ تعديل بواسطة   . 17

رادتها    Blu EVيحق لـ  أ و شفوية، المتعلقة بهذا الموضوع.    مكتوبة كانتاتفاقات،  ما س بق من    محل جميع تحل  هذه الشروط   باإ

بالس تمرار في    .في أ ي وقت ومن وقت ل خر، وبدون موافقتك، وفقاا لتقديرهاذلك  و   ،المنفردة تعديل أ و تغيير هذه الشروط

 .قد وافقت على الالتزام بجميع هذه التعديلات والتغييراتتكون  اس تخدام أ ي من المنتجات و/أ و الخدمات بعد أ ي تعديل،  

حاطةمنتظم  وبشكليجب عليك مراجعة هذه الشروط بعناية   بجميع التعديلات والتغييرات.  للاإ

 التعويض  . 18

ليهم   Blu EVعلى تعويض شركة    ه الشروط وال حكامبموجب هذ   توافق  انت  ،في جميع ال وقات  ، بالكامل  ،وخلفائها والمحال اإ

جراءات والتكاليف والنفقات )بما في ذلك التكاليف القانونية    س ئولياتضد جميع المطالبات والخسائر وال ضرار والم  والمطالب والإ
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غفال أ و سوء النية    ال فعال،أ و    بالنتهأكات،أ و يتكبدونها فيما يتعلق    منها  وتكاليف المحامي( وأ وجه القصور التي قد يعانون أ و الإ

همال الجس يم بموجب هذه الشروط  من المس ئولية عن جميع ما س بق.   Blu EV، وأ ن تعُفي أ و الإ

 فصل قابلية ال . 19

ذا   دارية مختصة  وجدتاإ غير قابلة للتنفيذ أ و    باطلة، أ و التفاق  أ و    الشروط،أ ن أ ي حكم من أ حكام هذه    أ ي محكمة أ و هيئة اإ

أ و  غير قابل للتنفيذ غير صحيح أ و بند أ ي  في حالة وجود (، تظل ال حكام ال خرى نافذة. بنودال جزء من حتى غير قانونية )أ و 

ذا  ،  أ و قانونيا  للتنفيذ  قابلا،  صحيحاس يكون  و   ،غير قانوني مع أ ي تعديل ضروري    البند ينطبق  س جزء منه،    تم حذف أ و تعديلاإ

 لتنفيذ النية التجارية للطرفي.

الواردة   حقوقه  من  أ ي  نفاذ  اإ أ و  ممارسة  عن  الطرفي  من  أ ي  تخلف  يعتبر  عملاا   تنازلا   هناول  ول  الحق  هذا  يحول دون    عن 

نفاذه. وأ ي تنازل عن أ ي  ذا كان كتابياا  لن يكون نافذاا  أ ي من الطرفيمن جانب   حكم أ و شرطممارس ته أ و اإ ل اإ  . اإ
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 التعريفات: 

طارات، والحافة ال مامية، وال ضواء، والمقود، لكهربائيةالمكونات التالية للدراجة ا  ايقصد به"  ال جزاء المصرح بها " : الهيكل، والإ

 .  والمقعد، وخزان الوقود، ونظام الكبح، ونظام التعليق

لكترونية ولوحة تحكم للمركبة عني مجموعة نا": تمجموعة ناقل الحركة "  نقل  ت  وصلة كهرباءو قل الحركة بمحرك كهربائي ووحدة تحكم اإ

ا الدراجة  لى  اإ الكهرباء،  و .  لكهربائيةالطاقة  تدفق  لكترونية  الإ التحكم  وحدة  الكهرباءتدير  وصلة  يجعلها    وتربط  مما  المكونات، 

 . لةوفعا محكمة وحدة

 Blu EV المتوافقة مع ش بكة راجاتالد" تعني الدراجات الكهربائية "

"KYC" جراءات تعني  .اعرف عميلك اإ

أ و رابطة أ و منظمة أ و أ ي كيان أ خر، أ ي سلطة حكومية، بما في ذلك    شراكة،أ و    شركة،يقصد بذلك التعبير فرد أ و    "شخص"

 أ ي خلف ل ي مما تقدم، عن طريق الاندماج أ و غير ذلك. 

 .محطات التبديلو مجموعة ناقل الحركة، و  الكهربائية،والدراجات  البطاريات،تعني  "منتجات "


